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Introducción 
 
La primera ley aprobada por nuestra administración, en el 2013, fue la Ley de Empleos 
Ahora. Más de 50,000 empleos fueron creados en un plazo de 18 meses. Aún ante nuestros 
retos fiscales, nos mantenemos firmes en nuestra convicción de que el desarrollo de nuestra 
fuerza laboral es la clave para nuestro éxito; aún más, estamos convencidos que la Ley de 
Innovación y Oportunidades para la Fuerza Laboral (WIOA, por sus siglas en ingles) es la 
herramienta adecuada para desplegar su potencial.  
 
Haciendo eco de la visión del Presidente, estamos comprometidos con aumentar el acceso a 
las oportunidades de empleo, educación, adiestramiento y servicios de apoyo; alinear la 
inversión en los sistemas de la fuerza laboral, educación y desarrollo económico para apoyar 
un sistema de desarrollo de la fuerza laboral de alta calidad, abarcador y accesible; mejorar 
la calidad y relevancia de nuestros esfuerzos para el mercado; aumentar la prosperidad de 
los trabajadores y los patronos, el crecimiento económico de las comunidades, las regiones y 
nuestra competitividad global; y proveer actividades de inversión en la fuerza laboral que 
aumenten el empleo, la retención, ganancias y la obtención de credenciales postsecundarias 
de nuestros participantes y, por ende, mejorar la calidad de nuestra fuerza laboral, reducir la 
dependencia gubernamental, aumentar la autosuficiencia, satisfacer los requisitos de 
destrezas de los patronos, y resaltar nuestra productividad y competitividad.  
 
Creemos que WIOA es una oportunidad singular para impulsar la reinserción de Puerto Rico 
en el mapa de la competitividad global. A través de WIOA, prevemos logros significativos 
mediante la implementación del programa de Aprendizaje Registrado; el compromiso de 
perseguir fuentes de fondos para atender poblaciones desventajadas, como son DEI, REO, la 
calificación de Redes de Empleos bajo el Programa Ticket to Work, la expansión de Ready to 
Work y la implementación de estrategias sectoriales y rutas ocupacionales; la integración de 
la economía regional con las metas de desarrollo de la fuerza laboral; la coordinación eficaz 
de las estructuras gubernamentales y el fortalecimiento de nuestros sistema de información 
del mercado laboral; y, la utilización de la amplia gama de disposiciones de WIOA que 
procuran servir a jóvenes fuera de la escuela así como a individuos que enfrentan barreras 
de empleo, especialmente las personas con impedimentos, a través de programas de 
adiestramiento basados en empleo y experiencias relacionadas al trabajo.  
 
Para permitir a todos los puertorriqueños obtener los beneficios de un desarrollo económico 
sostenido, tenemos que embarcarnos en la gestión de construir un sistema de desarrollo de 
la fuerza laboral que nos catapulte a la competitividad global. Este Plan Unificado es un 
importante paso en la dirección correcta. 
 
 
 
Alejandro García Padilla 
Gobernador  
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I. Plan Estatal Unificado o Combinado. Seleccione si la jurisdicción presentará un Plan 
Estatal Unificado o Combinado. Como mínimo, deberá presentar un Plan Estatal 
Unificado que incluya los seis programas básicos.  
 
Puerto Rico presenta un Plan Estatal Unificado. Este plan incluye el Programa de Adultos, el Programa de 
Trabajadores Desplazados, el Programa de Jóvenes, el Programa de la Ley Wagner-Peyser, el Programa de 
la Ley de Educación y Alfabetización de Adultos y el Programa de Rehabilitación Vocacional. 
 

II. Elementos estratégicos. El Plan Estatal Unificado deberá incluir una sección de 
Elementos de Planificación Estratégica que analice el ambiente económico e identifique 
la visión general de la jurisdicción para el sistema de desarrollo de la fuerza laboral. Los 
elementos requeridos bajo esta sección permiten el desarrollo de metas apoyadas en 
datos dirigidas a preparar una fuerza laboral educada y diestra, e identificar estrategias 
exitosas para alinear los programas de desarrollo de la fuerza laboral de modo que 
apoyen el crecimiento económico.  
 

II(a). Análisis económico, de la fuerza laboral y de las actividades del sistema de la 
fuerza laboral. El Plan Estatal Unificado deberá incluir un análisis de las condiciones 
económicas, las estrategias de desarrollo económico y del mercado laboral en que 
operarán el sistema y los programas de la fuerza laboral. 
 

II(a)(1). Análisis económico y de la fuerza laboral. El Plan Estatal Unificado deberá 
incluir un análisis de las condiciones económicas, las estrategias de desarrollo 
económico y del mercado laboral en que operarán el sistema y los programas de la 
fuerza laboral. 
 

II(a)(1)(A). Análisis económico.  El Plan Estatal Unificado deberá incluir un análisis de las 
condiciones económicas y tendencias, incluyendo regiones y cualquier área geográfica 
específica identificada en la jurisdicción.   
 
El Informe del Departamento Federal del Tesoro, !ŘŘǊŜǎǎƛƴƎ tǳŜǊǘƻ wƛŎƻΩǎ 9ŎƻƴƻƳƛŎ ŀƴŘ CƛǎŎŀƭ /Ǌƛǎƛǎ ŀƴŘ 
Creating a Path to Recovery: Roadmap for Congressional Action, resumió la situación del las condiciones 
económicas del Estado Libre Asociado de Puerto Rico al resaltar lo siguiente: "3.5 millones de ciudadanos 
Estadounidenses que viven en Puerto Rico han soportado una década de parálisis económica. Desde el 
2006, la economía de Puerto Rico se contrajo por más de 10 por ciento y perdió más de 250,000 empleos. 
Sobre el 45 por ciento de los residentes subsisten bajo el nivel de pobreza ςla mayor tasa de cualquier 
jurisdicciónς y su tasa de 11.6 por ciento de desempleo es más que el doble de la nacional. Estos retos han 
propagado la mayor ola de emigración desde la década del cincuenta, y el ritmo acelera. Más de 300,000 
personas se han marchado de Puerto Rico en el curso de la pasada década; una cantidad récord de 84,000 
personas se marchó en el 2014". 
 
La expiración de la Sección 936 del Código Federal de Rentas Internas y de la aplicación de la sección 30 A, 
en el 2005, ante la ausencia de mecanismos comparables y adecuados para solventar empleos e inversión 
de capital, dio paso a los retos actuales de la industria de manufactura, la cual cimentaba la economía de 
Puerto Rico. Consecuentemente, el Índice Económico Coincidente de la JP indica que el sector de la 
manufactura, si bien ha aumentado un 1% desde el 2005, ha perdido 6% desde el 2008, año en que su 
desempeño máximo se invirtió. El escenario recrudece con la contracción de la industria de la 
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construcción que se redujo en un 59% desde el 2005, cuya actividad estaba apoyada en forma equitativa 
por el sector público y privado. Mientras, el turismo ha crecido por 8% desde el 2005.    
 
El PNB de Puerto Rico experimentó una baja de 0.2% en el 2013 y de 0.9% en el AF 2014. La JP proyecta 
un decrecimiento adicional en el orden de 0.9% y de 1.2% en los AF 2015 y 2016, respectivamente. En 
resumen, entre el AF 2005 y el AF 2014, el PNB se contrajo por 12.6%, y la JP proyecta que descienda aún 
meas hasta 14.4%, en el AF 2016. En 7%, hasta el AF 2014, el PIB perdió, aproximadamente, la mitad. En 
términos reales, la proporción entre el PIB y el PNB no ha cambiado en la pasada década. En términos 
constantes, se experimentó un desplazamiento de 6% que favoreció el peso del PIB.  
 
Según resaltado en el informe del Departamento Federal del Tesoro, cuando se considera el total de la 
deuda respaldada por la autoridad de imponer contribuciones, el servicio de la deuda pública consumió 
más de una tercera parte de los ingresos anuales de la jurisdicción. Esto contrasta con una proporción 
aproximada de 5% para el resto de los Estados, durante el AF 2014. Esta realidad fiscal impone 
limitaciones significativas al margen con que cuenta la jurisdicción para invertir recursos estratégicamente 
para fortalecer su sistema de desarrollo de la fuerza laboral. Entre el AF 2015-14, el gobierno estatal 
perdió el 15% de su empleomanía, lo cual fue consistente con el descenso de 18% en el empleo total de la 
jurisdicción. La tasa de desempleo comenzó a descender a partir del AF 2010, cuando cayó de 16.3% a un 
13% en el AF 2015. 
 
El Departamento Federal del Tesoro, el Comité de Puerto Rico sobre la Crisis Fiscal y el Banco de la 
Reserva Federal de Nueva York, han recomendado la extender a la jurisdicción el Crédito Contributivo 
Federal por Empleo (EITC, por sus siglas en idioma inglés) y acometer otros cambios estructurales para 
atender los niveles extremadamente bajos de participación laboral, especialmente entre los jóvenes, lo 
cual figura como un reto principal para impulsar desarrollo económico.  
 
Según expuesto en el documento del Comprehensive Economic Development Strategy for Puerto Rico, de 
la Administración Federal de Desarrollo Económico, la regionalización es considerada un componente 
clave en los planes de reforma gubernamental, y es vista como un método efectivo para movilizar 
recursos locales para apoyar el desarrollo económico. Las alianzas existentes entre gobiernos locales, la 
industria y la academia, mantienen competencias medulares a nivel regional: INTECO, en la zona central 
de la Isla, tiene la industria de servicios de salud y de dispositivos médicos como sectores de enfoque; 
INTENOR, en el Norte, tiene el conglomerado farmacéutico como núcleo; en el Noreste, la fortaleza de 
INTENE reside en el desarrollo del turismo y la transportación; en el Sur, DISUR desarrolla iniciativas en 
áreas como logística, agroindustrias y servicios de salud; y PR-TEC, en el Oeste, la más longeva de las 
alianzas, creció en torno a la concentración de industrias de alta tecnología en la región, incluyendo la 
aeroespacial, así como la presencia del Recinto de Mayagüez de la Universidad de Puerto Rico, 
especializado en ingeniería y ciencias.  
 
Para información adicional sobre las condiciones y tendencias económicas de la jurisdicción, favor 
consultar el Informe de Análisis Económico del DTRH para 2015. 
 

II(a)(1)(A)(i) Demanda existente para sectores industriales y ocupaciones. Provea una 
análisis de las industrias y ocupaciones para las que existe demanda. 
 
Sectores industriales, en general 
 
Según ilustrado en la Tabla II-1, los sectores industriales con mayor participación en el PIB en el AF 2014 
fueron: Manufactura, que alcanzó casi la mitad con un 47.6%; seguido de Bienes Raíces y Alquiler, con 
15.2%; Gobierno, con 7.6%; Ventas al Detal, en 4.9%; Finanzas y Seguros, con 4.5%; y Cuidado de Salud y 
Servicios Sociales, con 3.5%.  La suma de estos sectores industriales representa el 84% del PIB.    
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Tabla II-1. PNB, PIB, por sector industrial y per cápita y otras características seleccionadas, AF 2005, 
2011, 2014 

  2005 2011 2014 

Total a precios constantes ($millones)       

PNB 54,861.9 65,720.7 69,201.6 

Aumento anual 5.9  2.2  0.6  

Per cápita 14,346 17,742 19,373 

PIB 83,914.5 100,351.7 103,675.7 

Per cápita 21,943 27,092 29,024 

Por sector industrial (como % del PIB; 
subsector como % del sector) 

      

 Agricultura 0.60 0.79 0.83 

 Construcción 2.50 1.30 1.12 

 Manufactura 42.40 46.60 47.58 

Comida y productos relacionados  2.86 1.68 2.01 

Bebidas y productos derivados del 
tabaco  

2.20 2.11 2.65 

Ropa y productos relacionados  0.53 0.58 0.23 

Productos químicos y derivados 72.27 69.05 64.62 

Computadoras y productos 
electrónicos  

11.68 18.45 22.61 

Equipo eléctrico 1.42 1.47 1.65 

Otra manufactura  5.26 4.56 4.27 

Comercio al por mayor  3.21 2.90 2.77 

Comercio al detal  5.57 4.77 4.89 

Transportación y almacenamiento 1.12 0.89 0.87 

Informática 2.32 2.60 2.30 

Finanzas y seguros 7.40 5.59 4.47 

Bienes raíces y renta  11.43 14.32 15.21 

Servicios profesionales, científicos y 
técnicos  

2.08 1.54 1.72 

Administración de compañías y empresas  0.16 0.08 0.07 

Servicios administrativos y de apoyo  1.75 1.68 1.81 

Servicios educativos  0.97 0.68 0.70 

Servicios de salud y servicios sociales  3.48 3.38 3.46 

Arte, entretenimiento y recreación  0.30 0.09 0.09 

Alojamiento y restaurantes  2.03 1.77 1.94 

Otros servicios  0.48 0.38 0.41 

Gobierno 9.71 8.19 7.55 

       Estado Libre Asociado  86.28 81.59 80.28 

       Municipios  13.72 18.41 19.72 

Producto nacional bruto  7,314.7 6,431.7 6,391.9 

Aumento  1.9  (1.8) (0.9) 

Per cápita 1,913 1,736 1,789 

Producto interno bruto  11,379.2 10,589.2 10,581.8 

Per cápita 2,976 2,859 2,962 

Salarios y compensaciones ($millones) 25,393.1  25,268.5  25,625.4  

Empleo, total (miles) 1,213  1,044  996  



WIOA Plan Estatal Unificado 2016 |  Estado Libre Asociado de Puerto Rico  

 

4 

Fuente: JP, Apéndice Estadístico, 2014. 

 
Además del sector de Agricultura, entre el AF 2005 y el AF 2014, sólo tres sectores no agrícolas pudieron 
expandir su participación en el PIB. Estos fueron: Bienes Raíces y Renta, con 33.1%; Manufactura, 12.2%; y 
Servicios Administrativos y de Apoyo, con un aumento moderado de 3.9%. Por otro lado, el sector de 
Arte, Entretenimiento y Recreación, perdió casi un 70% de su participación, mientras que los de 
Construcción, Minería y Gerencia perdieron casi la mitad, y Finanzas y Seguros, más de una tercera parte.  
 
Al enfocar sobre los cambios de participación del PIB entre los sectores industriales principales en el 
periodo más breve que transcurrió entre 2011 y 2014, se aprecian movimientos adicionales, con Servicios 
Profesionales, Científicos y Técnicos, con un aumento en participación de 11.3%, seguido de cerca por 
Alojamiento y Restaurantes, con 9.5%, y Utilidades, con 8.2%. El sector de Informática, por el contrario, 
aceleró su decrecimiento con 11.5% para este periodo.  
 
Según se ilustra en la Tabla II-2, los sectores industriales principales con la mayor cantidad de empleos 
estimados fueron Gobierno, Comercio al Detal, Servicios Educativos, y Servicios de Salud y Servicios 
Sociales. Entre éstos, concentraron más de la mitad del empleo total estimado. Los sectores de mayor 
contracción entre aquellos con una aportación significativa de empleos, fueron Manufactura, Gobierno y 
Servicios Educativos.  
 
Tabla II-2. Estimados de empleo por industria principal, 2014 

Sector industrial Empleo 2014 Cambio 
2012-2014 

(%) 
Total  Como % del 

total 

Agricultura 5,926 0.7 -2.3 

Minería 670 0.1 -14.1 

Utilidades 320 0.0 -8.6 

Construcción 27,180 3.0 -22.7 

Manufactura  63,060 7.0 -29.1 

     Alimentos y productos relacionados  11,740 1.3 0.9 

     Bebidas y productos del tabaco   2,430 0.3 -1.6 

     Productos textiles  240 0.0 -17.2 

     Ropa y productos relacionados  5,310 0.6 -42.2 

     Artículos de madera 310 0.0 6.9 

     Impresos y publicaciones  1,690 0.2 -5.1 

     Productos químicos y derivados  17,940 2.0 -1.9 

     Productos de petróleo y carbón   760 0.1 -1.3 

     Productos minerales no metálicos  1,800 0.2 -12.6 

     Productos plásticos y de goma 1420 0.2 -12.3 

     Primarios de metal   400 0.0 -31.0 

     Productos fabricados de metal  3,430 0.4 -5.8 

     Manufactura de maquinaria  2,140 0.2 -4.5 

     Computadoras y productos electrónicos  4,420 0.5 -12.1 

     Equipo eléctrico, enseres y componentes  5,080 0.6 -1.7 

     Equipo de transportación  1,240 0.1 4.2 

      Productividad ($)  9,381  10,143  10,624  
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Sector industrial Empleo 2014 Cambio 
2012-2014 

(%) 
Total  Como % del 

total 

     Papel y productos derivados  1,360 0.2 2.3 

     Productos de cuero  550 0.1 -25.7 

     Muebles y otros relacionados  1,200 0.1 -8.4 

     Otra manufactura  1,020 0.1 -91.3 

Comercio al por mayor  31,490 3.5 -3.9 

Comercio al detal  132,810 14.7 2.1 

Transportación y almacenamiento  17,280 1.9 7.2 

Informática  19,400 2.1 2.5 

Finanzas y seguros  31,050 3.4 -2.8 

Bienes raíces y renta  12,530 1.4 -3.7 

Servicios profesionales, científicos y técnicos  28,720 3.2 6.4 

Administración de compañías y empresas  11,330 1.3 4.5 

Servicios administrativos y de apoyo  75,730 8.4 6.2 

Servicios educativos  100,240 11.1 -8.8 

Servicios de salud y servicios sociales  85,420 9.5 6.6 

Arte, entretenimiento y recreación  3,810 0.4 56.8 

Alojamiento y restaurantes  76,800 8.5 9.3 

Otros servicios  13,870 1.5 1.7 

Gobierno 158,250 17.5 -18.4 

Fuente: DTRH, Estimados de OES, 2012, 2014. 

 
Sectores industriales, en detalle 
 
Tabla II-3. Resumen del sector de Agricultura 

Sector: Agricultura  

Como porción del PIB 2014 (%) 1.12 

Cambio en la porción del PIB 2010-2014 (%) -0.39 

Como porción de empleo industrial no-agrícola 2014 (%) 3.05 

Cambio en porción de empleo industrial no-agrícola 2012-2014 (%) -22.7 

Cantidad de establecimientos 2014-4QT 1898 

Tamaño promedio de los establecimientos 2014-4QT 15 

Valor de exportaciones (como % del total)  0.11 

Gasto de consumo personal relacionado, 2014: Alimentos   $9.33BN 
DTRH: Estimados OES 2012, 2014; QCEW 4-14. JP: Apéndice Estadístico, 2014. 

 
El sector aportó menos del 1.7% del empleo total en el 2014, lo que representa un descenso significativo 
cuando se compara con una participación cercana a una tercera parte durante la primera mitad del Siglo 
XX, lo cual evidencia, a su vez, la magnitud del proceso de industrialización que determinó la economía de 
Puerto Rico: en el 1929, la porción de este sector en el ingreso nacional era cercana al 50%.  

Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del sector en relación con la fuerza laboral 

Fortalezas Actividades de Investigación y desarrollo (R&D, por sus siglas en idioma inglés) en 
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JP. Plan de Desarrollo Económico para Puerto Rico (2015): Agricultura (Borrador). 

 
Actividades de Investigación y desarrollo (R&D, por sus siglas en idioma inglés) en biotecnología de 
cultivos y animales, ciencia y tecnología de alimentos, manejo de plagas en cultivos tropicales y 
enfermedades de granjas tropicales son llevados a cabo ahora y se ofrece educación formal a nivel 
subgraduado y graduado en 11 campos principales, y educación informal es ofrecida con base en los 
resultados de estudios autóctonos. 
 
Tabla II-4. Resumen del subsector de Construcción 

Subsector: Construcción  

Como porción del PIB 2014 (%) 1.12 

Cambio en la porción del PIB 2010-2014 (%) -0.39 

Como porción de empleo industrial no-agrícola 2014 (%) 3.05 

Cambio en porción de empleo industrial no-agrícola 2012-2014 (%) -22.7 

Cantidad de establecimientos 2014-4QT 1898 

Tamaño promedio de los establecimientos 2014-4QT 15 

Gasto de consumo personal relacionado, 2014: Vivienda  $10.09BN 
DTRH: Estimados OES 2012, 2014; QCEW 4-14. JP: Apéndice Estadístico, 2014. 

 
Según la JP, las inversión del sector genera impactos proporcionalmente mayores en la economía, debido 
a su fuerte interdependencia con otros sectores. Sin embargo, el gasto gubernamental, que totaliza cerca 
la mitad de la inversión total en construcción, probablemente continúe decayendo. 
 

Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del sector en relación con la fuerza laboral 

Fortalezas Diversidad de contratistas, existe una gran y variada fuerza laboral en este sub sector, 
la cual puede ejecutar proyectos de infraestructura en distintas escalas y complejidad. 

JP. Plan de Desarrollo Económico para Puerto Rico (2015): Construcción (Borrador). 

 
Tabla II-5. Resumen del sector de Manufactura 

Sector: Manufactura Manufacturing 

Como porción del PIB 2014 (%) 47.58 

Cambio en la porción del PIB 2010-2014 (%) 0.24 

Como porción de empleo industrial no-agrícola 2014 (%) 0.00 

Cambio en porción de empleo industrial no-agrícola 2012-2014 (%) -29.1 

biotecnología de cultivos y animales, ciencia y tecnología de alimentos, manejo de 
plagas en cultivos tropicales y enfermedades de granjas tropicales son llevados a 
cabo ahora y se ofrece educación formal a nivel subgraduado y graduado en 11 
campos principales, y educación informal es ofrecida con base en los resultados de 
estudios autóctonos. 

Debilidades Escasez de mano de obra agrícola, especialmente en la montaña, dónde la práctica 
agrícola no puede ser mecanizada debido a la topografía. La emigración y la baja en 
nacimientos puede resultar en un crecimiento lento de la demanda por alimentos y 
productos agrícolas.  

Oportunidades Oportunidades para aumentar actividad en otros sectores económicos debido a la 
presencia de vínculos entre empresas agrícolas y otras industrias, por ejemplo, la de 
alimentos y la industria biotecnológica para mercados locales y de exportación.  

Amenazas Comunidad agrícola envejecida: la edad promedio de los agricultores es 59 años y el 
número de agricultores jóvenes decrece rápidamente. La preocupación es ¿quién o 
quiénes serán los futuros productores?  



WIOA Plan Estatal Unificado 2016 |  Estado Libre Asociado de Puerto Rico  

 

7 

Sector: Manufactura Manufacturing 

Cantidad de establecimientos 2014-4QT 1817 

Tamaño promedio de los establecimientos 2014-4QT 42 

Valor de exportaciones (como % del total) 98.93% 
DTRH: Estimados OES 2012, 2014; QCEW 4-14. JP: Apéndice Estadístico, 2014. 

 
El sector tiene una relación fuerte y positiva con el empleo total en Puerto Rico. No obstante, durante la 
pasada década, la mayoría de subsectores de Manufactura han perdido participación frente a otros tres 
subsectores: Computadoras y productos electrónicos, que duplicó su porción; Bebidas y productos 
derivados del tabaco, que expandió un 20.3%; y Equipos eléctricos, enseres y componentes, a un 16.6%. 
La mayor pérdida de participación correspondió a los subsectores de Productos de petróleo y carbón, 
Productos minerales no metálicos, Ropa y productos relacionados, Productos fabricados de metal, y 
Muebles y productos relacionados. Al examinar los cambios entre el 2011 y el 2014, los subsectores de 
Alimentos y productos relacionados y Productos de papel, escalaron a niveles previos mientras que Ropa y 
productos relacionados, Primarios de metal y Productos de cuero, aparentan haber acelerado sus 
respectivos descensos. 
 
Los compromisos de creación de empleos para el sector, a través de las promociones de la CFI, 
decrecieron en un 56% (62% en nómina) entre el 2008, cuando se experimentó un máximo de producción 
en manufactura, y el 2015. Igualmente significativo, los compromisos de inversión cayeron por 71%.  
 

JP. Plan de Desarrollo Económico para Puerto Rico (2015): Manufactura (Borrador). 

 
Tabla II-6. Resumen del subsector de Alimentos y productos relacionados 

Subsector: Alimentos y productos relacionados 
 Como porción del PIB 2014 (%) 2.01 

Cambio en la porción del PIB 2010-2014 (%) 0.25 

Como porción de empleo industrial no-agrícola 2014 (%) 1.32 

Cambio en porción de empleo industrial no-agrícola 2012-2014 (%) 0.9 

Cantidad de establecimientos 2014-4QT 587 

Tamaño promedio de los establecimientos 2014-4QT 20 

Valor de exportaciones (como % del total) 3.91% 

Gasto de consumo personal relacionado, 2014: Alimentos  $9.33BN 
DTRH: Estimados OES 2012, 2014; QCEW 4-14. JP: Apéndice Estadístico, 2014. 
 

En el 2014, el sector de aumentos fue responsable por el 6.2% del total de exportaciones y el 7.8% de las 
importaciones de manufactura. Asimismo, en el 2012, los puertorriqueños gastaron 14.6% del total de su 

Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del sector en relación con la fuerza laboral 

Fortalezas Puerto Rico tiene salarios más bajos que los de los Estados Unidos y alta 
productividad laboral, así como una experiencia industrial extendida.  

Debilidades La compensación por labor es alta en comparación con otros países en desarrollo. 
Conglomerados de negocios incompletos (falta de participación de las universidades 
y otras instituciones de investigación). Sentido de empresarismo subdesarrollado. 

Oportunidades Peritaje y conocimiento en manufactura puede ser transferido de industrias 
principales (principalmente, extranjeras) a otras industrias. De firmas extranjeras a 
productores locales (spillovers). Recursos humanos e infraestructura requerida para 
el desarrollo de actividades de innovación por firmas locales.   

Amenazas Emigración de la mano de obra hábil y especializada. Ausencia de estrategias para 
aumentar eslabonamiento industrial (con productores locales).  
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gasto personal de consumo en alimentos. Según destaca la JP, una característica clave del sector radica en 
que importa una gran cantidad de sus materias, por lo que el sector carece de un vínculo fuerte con el 
sector agrícola. De modo similar al sector de Ropa, en esta condición descansa el potencial de crecimiento 
de este subsector. 
 
Tabla II-7. Resumen del subsector de Ropa y productos relacionados 

Subsector: Ropa y productos relacionados 
 Como porción del PIB 2014 (%) 0.23 

Cambio en la porción del PIB 2010-2014 (%) -0.37 

Como porción de empleo industrial no-agrícola 2014 (%) 0.60 

Cambio en porción de empleo industrial no-agrícola 2012-2014 (%) -42.2 

Cantidad de establecimientos 2014-4QT 70 

Tamaño promedio de los establecimientos 2014-4QT 85 

Valor de exportaciones (como % del total) 0.14 

Gasto de consumo personal relacionado, 2014: Vestimenta y accesorios  $3.55BN  
DTRH: Estimados OES 2012, 2014; QCEW 4-14. JP: Apéndice Estadístico, 2014. 

 
Debido a que Puerto Rico tiene una presencia importante en la producción de ropa y accesorios militares, 
el sector de Ropa empleó cerca del 14% del empleo total de manufactura en la Isla en 2012. En el 2014, 
esa porción era 8.4% y su participación en el PIB continuó en descenso. Sin embargo, aún subsisten 
oportunidades debido al hecho de que el gasto de consumo personal en ropa y accesorios excedió los 
$3.5BN en el 2014, mayormente de bienes importados. Asimismo, debido a la Enmienda Berry, que 
estipula que todas las compras del Departamento Federal de la Defensa deben originarse en territorio 
estadounidense, Puerto Rico permanece como destino atractivo para contratación militar de manufactura 
de ropa. La Isla ocupa el segundo lugar en contratos con el Departamento Federal de la Defensa en este 
rubro. La innovación en la industria de la ropa ocurre aceleradamente, impulsada por actividades de 
investigación y desarrollo para aplicaciones de nanotecnología. Los textiles "ƛƴǘŜƭƛƎŜƴǘŜǎέ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭŀŘƻǎ Ŝƴ 
Puerto Rico, permiten la integración de sistemas complejos en uniformes de combate que integran 
armaduras, equipo resistente a fuego y nuevas fibras que detienen el crecimiento de bacterias para 
limitar las la propagación de infecciones en soldados heridos. 
 
Tabla II-8. Resumen del subsector de Productos químicos y derivados: productos farmacéuticos y 
medicinas 

Subsector: Productos químicos y derivados: productos farmacéuticos y 
medicinas 

 Como porción del PIB 2014 (%) 64.62 

Cambio en la porción del PIB 2010-2014 (%) -5.92 

Como porción de empleo industrial no-agrícola 2014 (%) 2.02 

Cambio en porción de empleo industrial no-agrícola 2012-2014 (%) -1.9 

Cantidad de establecimientos 2014-4QT 122 

Tamaño promedio de los establecimientos 2014-4QT 141 

Valor de exportaciones (como % del total) 70.15 
DTRH: Estimados OES 2012, 2014; QCEW 4-14. JP: Apéndice Estadístico, 2014. 

  
El subsector de Químicos y productos derivados, que incluye la industria farmacéutica, lideró el PIB del 
sector en el 2014, con un 65%, lo que representó un descenso del nivel alcanzado de 72%, en el 2005. Este 
subsector, por sí mismo, supera el 30% de todo el PIB para Puerto Rico. Considerando el peso de este 
subsector en la producción, que equivale también a dos terceras partes de las exportaciones de 
manufactura, el hecho de que sea un sector de capital y conocimiento intensivos, causa que no aporte 
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significativamente al total de empleos creados en el sector de Manufactura. Puerto Rico es uno de los 
principales centros de manufactura de biofármacos en el mundo, con 50 años de experiencia acumulada 
en la manufactura de fármacos y más de 30 años en la manufactura de productos farmacéuticos estériles. 
Puerto Rico sirve de sede a más de 49 plantas farmacéuticas aprobadas por la Administración Federal de 
Drogas y Alimentos, incluyendo Astra Zeneca, Abbott-Abbvie, Bristol-Meyers Squibb, Merck, Pfizer y Eli 
Lilly, entre otras, y muchas de ellas operan más de una planta en la Isla. Cerca de dos docenas de 
productos farmacéuticos son manufacturados en Puerto Rico incluyendo drogas antidepresivas, 
tranquilizantes, laxantes, medicamentos contra la diabetes, vasodilatadores, antibióticos y contraceptivos. 
Asimismo, 12 de las 20 principales compañías farmacéuticas tienen presencia en la Isla. 
 
Un informe reciente de la Asociación de la Industria Farmacéutica (PIA, por sus siglas en idioma inglés) 
sobre el impacto económico de las operaciones de manufactura y comercialización de la industria 
farmacéutica en la Isla, resalta que ésta es responsable por más del 10% de empleo total. Las ventas de 
productos biofarmacéuticos en Puerto Rico alcanzaron $2,800 millones en el 2011, de los cuales $900 
millones fueron de productos genéricos. Según PIA, la industria contrata firmas locales por más de $150 
millones al año y mantiene el sector de las pruebas clínicas, con lo que expande el conocimiento científico 
y provee las bases para aumentar las actividades de Investigación y Desarrollo en la Isla, a través de una 
red de socios públicos y privados, locales y externos. El fortalecimiento de este sector es prioritario es una 
estrategia de desarrollo económico, que se cimenta en las recomendaciones de PIA y las directrices de 
WIOA, de fortalecer los lazos entre el gobierno, la academia y la industria para proteger y promover las 
ventajas competitivas que este sector representa para la Isla. 
 
Tabla II-9. Resumen del subsector de Otra manufactura: Equipo médico y suministros  

Subsector: Equipo médico y suministros 
 Como porción del PIB 2014 (%) 4.27 

Cambio en la porción del PIB 2010-2014 (%) 0.31 

Como porción de empleo industrial no-agrícola 2014 (%) 0.11 

Cambio en porción de empleo industrial no-agrícola 2012-2014 (%) -91.3 

Cantidad de establecimientos 2014-4QT 70 

Tamaño promedio de los establecimientos 2014-4QT 173 

Valor de exportaciones (como % del total) 9.18 
DTRH: Estimados OES 2012, 2014; QCEW 4-14. JP: Apéndice Estadístico, 2014. 

 
Alrededor de 30 firmas manufacturan equipo médico y suministros, incluyendo instrumentos médicos y 
quirúrgicos, equipo dental y enseres quirúrgicos, en Puerto Rico. El subsector de equipos médicos empleó 
más de 11,000 personas en el 2012. El valor de las exportaciones de esta industria fue equivalente al 4.4% 
del total de las exportaciones de Manufactura. El último conteo realizado por la CFI, apunta que la Isla 
sirve de base para unas 70 plantas de manufactura de aparatos médicos, en las cuales se manufacturan 
instrumentos quirúrgicos y médicos, bienes oftálmicos, equipo dental y suministros, bienes ortodónticos, 
dentaduras, enseres, aparatos y mobiliario de laboratorio. Medtronic, Stryker, CR Bard, Abbott Medical 
Optics y Coopervision, son algunas de las compañías internacionales líderes en la industria que tiene 
presencia en Puerto Rico. 
 
Tabla II-10. Resumen del subsector de Comercio al detal 

Subsector: Comercio al detal 
 Como porción del PIB 2014 (%) 4.89 

Cambio en la porción del PIB 2010-2014 (%) 0.34 

Como porción de empleo industrial no-agrícola 2014 (%) 14.92 

Cambio en porción de empleo industrial no-agrícola 2012-2014 (%) 2.1 
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Subsector: Comercio al detal 
 Cantidad de establecimientos 2014-4QT 9005 

Tamaño promedio de los establecimientos 2014-4QT 15 

Gasto de consumo personal relacionado, 2014: Cuidado Personal, 
Misceláneos  $2.46BN 

DTRH: Estimados OES 2012, 2014; QCEW 4-14. JP: Apéndice Estadístico, 2014. 

 
En el 2014 este sector fue líder en la creación de empleos entre todos los sectores, con el 15% del empleo 
total, unos 132,800 empleos. Esta cifra representó un aumento de 2,000 empleos, en comparación con 
2012.  
 

JP. Plan de Desarrollo Económico para Puerto Rico (2015): Comercio al por mayor y al detal, y almacenamiento (Borrador). 
 
Tabla II-11. Resumen del subsector de Servicios educativos 

Subsector: Servicios educativos 
 Como porción del PIB 2014 (%) 0.70 

Cambio en la porción del PIB 2010-2014 (%) -0.03 

Como porción de empleo industrial no-agrícola 2014 (%) 11.26 

Cambio en porción de empleo industrial no-agrícola 2012-2014 (%) -8.8 

Cantidad de establecimientos 2014-4QT 732 

Tamaño promedio de los establecimientos 2014-4QT 46 

Gasto de consumo personal relacionado, 2014: Educación  $2.13BN 
DTRH: Estimados OES 2012, 2014; QCEW 4-14. JP: Apéndice Estadístico, 2014. 

 
La JP proyecta una reducción en la matrícula en el sistema educativo de Puerto Rico, como resultado de la 
reducción poblacional, el descenso en el número de nacimientos, y el aumento en los patrones 
migratorios. La infraestructura de este sector incluía 1,461 escuelas públicas, 764 escuelas privadas, 413 
instituciones post secundarias no universitarias, 118 escuelas de organizaciones de base de fe, y 51  
instituciones de educación superior, con 141 unidades o recintos. Según argumentado por la JP, esta 
valiosa infraestructura sería la primera víctima de la reducción de la demanda por servicios educativos. 
  

Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del sector en relación con la fuerza laboral 

Fortalezas 
Educación 

Sup. 

Número considerable de recursos humanos al compararse con los Estados Unidos 
(según cociente de ubicación). Gran número de instituciones educativas.  

Debilidades 
Educación 

Sup.  

Las necesidades del mercado laboral y las ofertas académicas no son cónsonas. 
Existen especialidades en las que el número de graduados no coincide con las 
necesidades del mercado laboral.  

Oportunidades 
K-12 

Integración a través de asociaciones entre el sector privado, el gobierno y las 
organizaciones sin fines de lucro para evitar la duplicación de esfuerzos y maximizar 
el capital humano. Inserción de cursos de idiomas extranjeros para ampliar el 
currículo escolar y motivar y preparar a los estudiantes para el mercado laboral y las 
oportunidades a nivel global. Promoción de la educación vocacional enfocada en las 
oportunidades presentes en el mercado laboral.  

Oportunidades Certificados en tres pasos: (estudio de 1 año), grado asociado (2 años), y bachillerato 

Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del sector en relación con la fuerza laboral 

Fortalezas Recursos humanos: fuertes capacidades y destrezas gerenciales.  

Debilidades Los ingresos por salarios y producción han estado estancados. 

Amenazas Fuerte emigración de trabajadores jóvenes.  
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Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del sector en relación con la fuerza laboral 

Educación 
Sup. 

(4 años) para asegurar que la mayor parte del estudiantado adquiere una 
certificación de educación superior para apoyar la adquisición de capital humano. 
Participación de las instituciones de educación superior en la transición de los 
estudiantes hacia el mercado laboral. Implementación de currículos oportunos, 
factibles y estructurados, que utilicen los recursos eficazmente, como son, por 
ejemplo, el tiempo y las ayudas económicas. Promover el empresarismo y las 
destrezas de negocios sin distinguir el programa académico.     

Amenazas 
 K-12 

Reducción en las matrículas proyectada debido a la reducción poblacional.  

Amenazas 
Educación 

Sup. 

La reducción en el número de los nacimientos tendrá un impacto futuro en la 
demanda y suplido en el sector de servicios educativos. El aumento en la emigración 
puede reducir la demanda por servicios educativos. La diferencia entre los ingresos y 
el mercado de empleos de Puerto Rico versus el de Estados Unidos puede ser una las 
razones que alientan la emigración de profesionales. Las tendencias actuales 
muestran una reducción en el número de maestros en Puerto Rico. Reducción en el 
desempeño de estudiantes que aspiren a completar estudios universitarios puede 
resultar e un aumento en los costos debido a la necesidad de cursos remediales y 
dificultades en absorber nuevas técnicas y tecnologías por parte de los estudiantes.   

JP. Plan de Desarrollo Económico para Puerto Rico (2015): Educación (Borrador). 

 
Tabla II-12. Resumen del subsector de Servicios de salud y servicios sociales  

Subsector: Servicios de salud y servicios sociales  
 Como porción del PIB 2014 (%) 3.46 

Cambio en la porción del PIB 2010-2014 (%) 0.11 

Como porción de empleo industrial no-agrícola 2014 (%) 9.60 

Cambio en porción de empleo industrial no-agrícola 2012-2014 (%) 6.6 

Cantidad de establecimientos 2014-4QT 7551 

Tamaño promedio de los establecimientos 2014-4QT 12 

Gasto de consumo personal relacionado, 2014: Servicios médicos y 
funerarios  $11.76BN 

DTRH: Estimados OES 2012, 2014; QCEW 4-14. JP: Apéndice Estadístico, 2014. 
 

Según el DS, en el 2015, habían 89,953 profesionales de salud registrados en Puerto Rico, un aumento 
respecto del total de 76,701, en el 2010. Además, había 11,817 médicos y cirujanos. Según la JP, el gasto 
personal promedio relacionado con servicios de salud y funerarios, aumentó por 4.5% anual, mientras que 
el de alimentos aumentó sólo un 0.1%. Al considerar el presupuesto gubernamental, los seguros privados 
y Medicare, y estimar los gastos de auto-seguro, el gasto personal agregado en el rubro permaneció 
estable, cercano a $11,760 millones. 

Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del sector en relación con la fuerza laboral 

Fortalezas Es uno de los pocos sectores que podría prosperar sin aumento significativo en el 
gasto. 

Debilidades La reducción en la disponibilidad de programas de residencias médicas, 
remuneración apropiada para los profesionales de la salud y la reducción 
poblacional, podrían producir una disminución en las especializaciones médicas 
disponibles en Puerto Rico. 

Oportunidades El turismo médico se ha convertido en una prioridad en anõs recientes, lo cual podría 
generar empleos adicionales y aumentar la producción nacional.  

Amenazas Cerca de dos terceras partes de la población de la Isla depende del seguro médico 
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JP. Plan de Desarrollo Económico para Puerto Rico (2015): Cuidado médico y servicios sociales (Borrador). 

 
Tabla II-13. Resumen del subsector de Servicios de alojamiento y restaurantes 

Subsector: Servicios de alojamiento y restaurantes 
 Como porción del PIB 2014 (%) 1.94 

Cambio en la porción del PIB 2010-2014 (%) 0.15 

Como porción de empleo industrial no-agrícola 2014 (%) 8.63 

Cambio en porción de empleo industrial no-agrícola 2012-2014 (%) 9.3 

Cantidad de establecimientos 2014-4QT 4186 

Tamaño promedio de los establecimientos 2014-4QT 18 

Gasto de consumo personal relacionado, 2014: Alimentos  $5.02BN 
DTRH: Estimados OES 2012, 2014; QCEW 4-14. JP: Apéndice Estadístico, 2014. 

 

JP. Plan de Desarrollo Económico para Puerto Rico (2015): Artes, Entretenimiento y Recreación (Borrador). 

 
Tabla II-14. Resumen del sector de Administración pública 

Sector: Administración pública 
 Como porción del PIB 2014 (%) 7.55 

Cambio en la porción del PIB 2010-2014 (%) -0.94 

Como porción de empleo industrial no-agrícola 2014 (%) 17.78 

Cambio en porción de empleo industrial no-agrícola 2012-2014 (%) -18.4 
DTRH: Estimados OES 2012, 2014; QCEW 4-14. JP: Apéndice Estadístico, 2014. 

 
Además de la Manufactura, el sector de Administración pública ha experimentado cambios significativos. 
Este sector, que contaba con cerca de 250,000 empleos en la fuerza laboral puertorriqueña, ha perdido 
una cuarta parte de su empleo debido a las políticas implantadas para reducción del aparato 
gubernamental. 
 
Ocupaciones 
 
La Tabla II-15 resalta las dinámicas de las ocupaciones con las expansiones más significativas (en términos 
absolutos) ocurridas entre el 2010 y el 2014.  
 
Tabla II-15. Ocupaciones con aumentos de empleo más significativos  

Cód. 
SOC  

Ocupación Requisito de 
credencial y 
experiencia  

Estimado de 
empleo total por 

ocupación  

Aumento de 
empleo  

 2010-2014 

Salario 
promedio por 

hora ($) 

Educ. Exp. 2010 2014 Total (%) 2010 2014 

41-
2031 

Vendedores al Detal NA ST-
OJT 

37,740 42,840 5,100 13.5 8.96 9.01 

39-
9021 

Auxiliares de Cuidado 
Personal 

NA ST-
OJT 

1,790 5,360 3,570 199.4 8.01 8.10 

gubernamental.  

Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del sector en relación con la fuerza laboral 

Debilidades Los servicios no son multilingües, lo cual limita el atractivo para los visitantes.   

Oportunidades Posibilidad de crecimiento en la creación de empleos. Aumentar el eslabonamiento e 
integración con otros sectores, por ejemplo, entre los sectores de agricultura y 
servicios de alimentos (restaurantes, establecimientos de comida rápida, entre 
otros) para reducir la cantidad de importaciones.   
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Cód. 
SOC  

Ocupación Requisito de 
credencial y 
experiencia  

Estimado de 
empleo total por 

ocupación  

Aumento de 
empleo  

 2010-2014 

Salario 
promedio por 

hora ($) 

Educ. Exp. 2010 2014 Total (%) 2010 2014 

35-
3031 

Camareros y 
Camareras 

NA ST-
OJT 

6,780 9,930 3,150 46.5 8.98 8.25 

41-
2011 

Cajeros NA ST- 
OJT 

27,840 30,810 2,970 10.7 8.13 8.31 

35-
2014 

Cocineros de 
Restaurante 

NA MT-
OJT 

3,120 5,370 2,250 72.1 8.65 8.80 

35-
1012 

Supervisores Directos 
de Trabajadores de 
Preparación y 
Servicio de Comidas 

NA NA 5,720 7,750 2,030 35.5 10.17 10.62 

51-
2099 

Todos los demás 
Ensambladores y 
Fabricadores 

NA MT-
OJT 

2,250 4,030 1,780 79.1 8.38 8.50 

29-
2052 

Técnicos de Farmacia NA MT-
OJT 

2,540 4,070 1,530 60.2 9.69 10.80 

41-
1011 

Supervisores Directos 
de Trabajadores de 
Ventas Minoristas 

NA NA 10,650 12,120 1,470 13.8 13.53 13.60 

25-
9041 

Auxiliares Docentes PS- 
ND 

NA 5,230 6,610 1,380 26.4 - - 

51-
2022 

Ensambladores de 
Equipo Eléctrico y 
Electrónico 

HS MT-
OJT 

640 1,960 1,320 206.3 8.24 9.97 

51-
9111 

Operadores y 
Encargados de 
Máquinas de 
Empaque y Envasado 

HS MT-
OJT 

5,190 6,500 1,310 25.2 10.09 10.53 

25-
2059 

Maestros de 
Educación Especial, 
otros 

BD Int/  
Res 

60 1,320 1,260 2100.
0 

- - 

35-
3022 

Dependientes de 
Mostrador, Cafetería, 
Concesión de Servicio 
de Comidas y 
Establecimiento de 
Servicio de Café 

NA ST-
OJT 

3,740 4,940 1,200 32.1 8.21 8.13 

37-
2011 

Conserjes y 
Empleados de 
Limpieza, excluye 
Empleados 
Domésticos y 
Personal de Limpieza 
de Casas Privadas 

NA ST-
OJT 

28,610 29,630 1,020 3.6 8.47 8.66 

41-
3021 

Agentes de Venta de 
Seguros 

HS MT-
OJT 

1,440 2,440 1,000 69.4 17.52 16.65 

BLS: OES 2010, 2014. Nota sobre abreviaturas utilizadas: HS: Diploma de Escuela Superior; PS-ND: Estudios de educación 
postsecundaria, sin grado; AD: Grado Asociado; BD: Bachillerato; MD: Maestría; PD: Grado profesional. ST-OJT: Adiestramiento en el 
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empleo, de corta duración; MT-OJT: Adiestramiento en el empleo, de duración media; LT-OJT: Adiestramiento en el empleo, de larga 
duración; Int/Res: Internado/Residencia; Appr: Aprendizaje. 
 
La Tabla II-16, resalta las dinámicas de ocupaciones con las contracciones más significativas (en términos 
absolutos) ocurridas entre el 2010 y el 2014. 
 
Tabla II-16. Ocupaciones con descensos de empleo más significativos, 2010-2014 

Cod. 
SOC 

Ocupación  Requisito de 
educación o 
experiencia 

Empleo estimado 
total por 

ocupación 

Descenso en 
empleo 2010-

2014 

Salario 
promedio por 

hora ($) 

Educ. Exp. 2010 2014 Total (%) 2010 2014 

25-
2021 

Maestros de la 
Enseñanza Primaria 
Elemental, excepto la 
Enseñanza Especial 

BD Int/ 
Res 

29,500 16,781 12,89
0 

-46.0 - - 

25-
2031 

Maestros de Nivel 
Secundario, excepto 
la Enseñanza Especial 
y la Enseñanza 
Vocacional 

BD Int/ 
Res 

20,195 10,891 9,370 -48.8 - - 

35-
2021 

Trabajadores de 
Preparación de 
Comidas 

N/A ST-
OJT 

20,157 13,167 7,270 -37.9 8.26 8.83 

25-
2052 

Maestros de 
Educación Especial 
de Jardín de Infantes 
y Escuela Primaria 

BD Int/ 
Res 

6,427 1,753 4,530 -74.1 - - 

25-
1199 

Todos los demás 
Profesores de Nivel 
Postsecundario 

DD 
PD 

NA 7,489 2,947 4,460 -62.6 - - 

13-
1199 

Todos los demás 
Especialistas en 
Operaciones 
Comerciales 

BD NA 11,728 7,561 4,320 -38.7 15.87 17.22 

51-
2092 

Ensambladores en 
Equipo 

HS MT-
OJT 

10,165 6,449 3,840 -39.8 9.25 9.37 

43-
6011 

Secretarios 
Ejecutivos y 
Asistentes 
Administrativos 
Ejecutivos 

HS NA 13,929 10,869 3,430 -25.9 13.84 14.59 

43-
9022 

Procesadores de 
Texto y Dactilógrafos 

HS ST-
OJT 

7,534 4,567 3,040 -42.5 11.46 11.62 

33-
3051 

Agentes y Patrulleros 
Policiales 

HS MT-
OJT 

20,255 18,072 2,930 -15.2 13.01 8.76 

53-
7062 

Obreros y 
Trabajadores 
Manuales de 
Traslado de Carga, 
Mercaderías y 
Materiales 

NA ST-
OJT 

16,112 13,813 2,850 -18.6 10.15 10.55 

47- Obreros de la NA ST- 10,763 8,237 2,790 -27.3 8.47 8.63 
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Cod. 
SOC 

Ocupación  Requisito de 
educación o 
experiencia 

Empleo estimado 
total por 

ocupación 

Descenso en 
empleo 2010-

2014 

Salario 
promedio por 

hora ($) 

Educ. Exp. 2010 2014 Total (%) 2010 2014 

2061 Construcción OJT 

51-
6031 

Operadores de 
Máquinas de Coser 

NA ST-
OJT 

7,677 5,354 2,470 -33.8 7.99 8.20 

51-
9199 

Todos los demás 
Trabajadores de 
Ocupaciones 
Relacionadas con la 
Producción 

HS MT-
OJT 

7,018 4,768 2,370 -35.5 11.67 11.09 

31-
1011 

Auxiliares de Salud 
en el Hogar 

NA ST-
OJT 

28,040 15,150 2,290 -51.6 8.17 8.21 

15-
1143 

Diseñadores de 
Redes Informáticas 

BD NA 19,200 9,830 2,240 -85.2 14.21 25.95 

35-
3021 

Trabajadores de 
Tareas Combinadas 
de Preparación y 
Servicio de Comidas,  
Incluye Comidas 
Rápidas 

NA ST-
OJT 

19,160 11,890 1,790 -14.3 8.06 8.16 

43-
9061 

Empleados de 
Oficina, Tareas 
Generales 

HS ST-
OJT 

6,110 1,580 1,620 -6.6 9.89 9.91 

41-
4012 

Representantes de 
Ventas Mayoristas y 
de Productos 
Manufacturados,  
Excepto de Productos 
Técnicos y Científicos 

HS MT-
OJT 

7,120 2,660 1,570 -17.3 14.02 14.14 

49-
9071 

Trabajadores de 
Mantenimiento y 
Reparación, General 

HS LT-
OJT 

11,150 6,830 1,420 -20.3 10.69 10.86 

37-
2012 

Empleados 
Domésticos y 
Personal de Limpieza 
de Casas Privadas 

NA ST-
OJT 

9,660 5,820 1,390 -29.5 8.12 8.51 

43-
3011 

Cobradores de 
Cuentas y Facturas 

HS MT-
OJT 

13,240 9,810 1,340 -35.7 10.38 11.61 

53-
7064 

Empacadores y 
Embaladores 
Manuales 

NA ST-
OJT 

7,160 4,120 1,280 -28.3 8.06 8.28 

47-
2111 

Electricistas HS Appr 19,250 16,320 1,220  -44.0 12.42 12.72 

29-
2061 

Enfermeros Prácticos 
y Vocacionales con 
Licencia 

PS-
ND 

NA 15,320 12,470 1,220 -20.3 9.87 10.52 

53-
3032 

Conductores de 
Camión Pesado y 
Camión de Arrastre 

PS-
ND 

ST-
OJT 

10,230 7,440 1,210 -13.0 8.92 9.17 
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Cod. 
SOC 

Ocupación  Requisito de 
educación o 
experiencia 

Empleo estimado 
total por 

ocupación 

Descenso en 
empleo 2010-

2014 

Salario 
promedio por 

hora ($) 

Educ. Exp. 2010 2014 Total (%) 2010 2014 

43-
6014 

Secretarios y 
Asistentes 
Administrativos, 
Excepto Legales, 
Médicos y Ejecutivos 

HS ST-
OJT 

7,300 4,830 1,180 -4.6 9.91 10.03 

53-
7081 

Recolectores de 
Residuos y 
Materiales 
Reciclables 

NA ST-
OJT 

6,670 4,300 1,150 -39.1 8.17 8.47 

BLS: OES 2010, 2014. Nota sobre abreviaturas utilizadas: HS: Diploma de Escuela Superior; PS-ND: Estudios de educación 
postsecundaria, sin grado; AD: Grado Asociado; BD: Bachillerato; MD: Maestría; PD: Grado profesional. ST-OJT: Adiestramiento en el 
empleo, de corta duración; MT-OJT: Adiestramiento en el empleo, de duración media; LT-OJT: Adiestramiento en el empleo, de larga 
duración; Int/Res: Internado/Residencia; Appr: Aprendizaje. 
 
Según el informe del DTRH sobre destrezas y ocupaciones en alta demanda, en el 2014 las ocupaciones de 
mayor reclutamiento fueron: Vendedores al detal (12.5% del total de reclutamientos); Cajeros (4.9%); 
Trabajadores de preparación y servicio de alimentos, incluyendo comida rápida (4.1%); y Secretarias y 
asistentes administrativos, excepto legal, médico y ejecutivos (3%). Los tres más altos han como tal desde 
el 2010, pero con diferente distribución: Vendedor al detal contó con 7.8% del total de reclutamientos, 
Cajeros, con 7.4%,  y Preparación y servicio de alimentos, 5.5%. 
 

II(a)(1)(A)(ii) Demanda existente para sectores industriales y ocupaciones. Provea una 
análisis de las industrias y ocupaciones para las cuáles hay demanda emergente.  
 
Sectores Industriales 
 
La agenda de desarrollo económico del DDEC gira en torno a sectores industriales estratégicos. 
 
Ciencias vivas: manufactura farmacéutica. Los dos segmento de la industria farmacéutica que mayor 
crecimiento experimentan ahora en términos de su mercado mundial son medicamentos genéricos y 
biológicos. Mientras se estima que los genéricos tendrán mayor crecimiento, con un agregado anual 
proyectado de 11% (2012-2016), la mayoría de la innovación en la industria ocurre en el sector de los 
biológicos. Por tanto, el panorama de crecimiento en ambos campos representa una gran oportunidad de 
empleos para Puerto Rico. Algunas de las estrategias envuelven: 
 

¶ Proteger las operaciones farmacéuticas existentes mediante la colaboración con las compañías del 
sector.  

 

¶ Intervenir activamente en el proceso de reciclaje de las plantas cerradas o aquellas en proceso de 
cierre, asegurando contactos con compañías interesadas de manera que puedan retomar o adaptar 
las operaciones de las plantas, para reducir el tiempo en el que permanecen cerradas.  
 

¶ Fomentar el establecimiento de una industria farmacéutica especializada en la producción de 
genéricos y biológicos, utilizando inversión de capital local. Utilizar la CFI como socio de negocios.  

 

¶ Atraer operaciones de empaque para ventas y distribución para complementar operaciones de 
manufactura existentes.  

 



WIOA Plan Estatal Unificado 2016 |  Estado Libre Asociado de Puerto Rico  

 

17 

¶ Desarrollar las destrezas para investigación y desarrollo local en el campo de la farmacéutica para 
generar propiedad intelectual en Puerto Rico.  

 

¶ Desarrollar programas de adiestramiento conjunto con universidades y compañías del sector privado 
para reforzar la fuerza laboral y ofrecer mejores oportunidades de empleo y crecimiento a egresados.   

 
Con cinco décadas de manufactura farmacéutica, Puerto Rico tiene una fuerza trabajadora con un alto 
cúmulo de experiencia y conocimiento en reglamentación GMP, FDA y otra aplicable globalmente. Aún 
cuando el 60% de los empleados del área de ciencias vivas poseen al menos un grado de bachillerato, 
Puerto Rico ofrece los costos de mano de obra más bajos de cualquier jurisdicción en los Estados Unidos, 
con salarios por hora en manufactura que promedian entre 65 y 80% del promedio para todo Estados 
Unidos. 
 
Ciencias vivas: manufactura de dispositivos médicos: Se proyecta que este sector experimente un 
crecimiento global de 6% por año hasta el 2020. Puerto Rico está en una posición única para aprovechar 
esta tendencia, dado que acumula una experiencia importante, con $4,500 millones en exportaciones y 13 
de las 20 firmas más grandes del sector establecidas en Puerto Rico. Algunas de las estrategias incluyen: 
 

¶ Integrar nuevas líneas de producción en compañías ya establecidas en Puerto Rico  
 

¶ Fomentar la investigación, desarrollo y manufactura de nuevos productos en Puerto Rico 
 

¶ Enfocar los esfuerzos de promoción en sectores y compañías de gran crecimiento, especialmente, en 
los campos de ortopedia, trauma, cirugía invasiva y dispositivos visuales.  

 

¶ Atraer compañías dentro de la cadena de distribución de dispositivos médicos, de manera que se 
consolide el conglomerado y se expandan los horizontes de crecimiento.  

 
Las ventajas competitivas de mano de obra disponible en este sector son comparables a las del sector de 
manufactura farmacéutica.  
 
Biotecnología agrícola. Según la CFI, Puerto Rico surge como un centro importante de biotecnología 
agrícola. Desde el 1983, se conducen investigaciones con maíz, soya, girasoles y algodón, entre otros 
cultivos. Este es uno de los sectores de crecimiento más acelerados, debido al clima y condiciones 
ambientales estables todo el año, mano de obra diestra, calidad del terreno, proximidad a los Estados 
Unidos continentales, sistemas de transportación efectivos, centros de investigación académica y 
mecanismos de protección de propiedad intelectual. Algunas de las compañías establecidas en la Isla con 
actividades de investigación y desarrollo son Pioneer Hi-Bred, BASF Agrochemical, Bayer-Cropscience, 
Syngenta Seeds y Rice Tec. El sector concentra actualmente el 18% del empleo agrícola (más de 2,500 
empleos). Puerto Rico aspira a convertirse en el centro de producción científica y de mejoramiento de 
semillas en Latinoamérica y debe liderar una industria con un crecimiento esperado de 6% por año. 
Algunas de las estrategias incluyen:  
 

¶ Apoyar la expansión de producción de compañías actualmente establecidas en Puerto Rico mediante 
la preparación de ofertas individuales 

 

¶ Atraer compañías adicionales al sector mediante la promoción de incentivos existentes, 
infraestructura y talento disponibles 

 

¶ Fomentar actividades adicionales de investigación y desarrollo  
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El sector cuenta con una fuerza laboral altamente educada que tiene apoyo en una amplia gama de 
programas, incluyendo: Centro de Desarrollo de Biotecnología y Adiestramiento en el Recinto 
Universitario de Mayagüez de la Universidad de Puerto Rico, el cual es una iniciativa pública-privada que 
ofrece programas de adiestramiento especializado para estudiantes y empleados con grados en ciencia e 
ingeniería, como para profesionales de la industria farmacéutica que desean transicionar al campo de 
ciencias vivas; un programa de bachillerato de cinco años del Recinto Universitario de Mayagüez de la 
Universidad de Puerto Rico, que ha sido ofrecido por los pasados 12 años; y un programa doctoral en 
ciencias biomédicas del Recinto de Ciencias Médicas de la Universidad de Puerto Rico, y la Escuela de 
Medicina de Ponce de la Pontificia Universidad Católica de Puerto Rico.  
 
Contratación (Outsourcing). Según la CFI, Puerto Rico emerge como centro para servicios de información 
de monitoria remota, y de operaciones relacionadas a las telecomunicaciones como son los centros de 
llamadas (call centers). A nivel global, en el 2014, los ingresos por outsourcing se estimaron en $600,000 
millones. La industria está compuesta de cuatro segmentos: (1) contratación de tecnología de 
información; (2) contratación de procesos de negocios, (3) contratación de procesos de conocimiento, y 
(4) contratación de ingeniería e Investigación y Desarrollo. Algunas de las estrategias incluyen: 
 

¶ Crear un conglomerado de contrataciones eslabonando universidades, el sector privado y el gobierno 
 

¶ Desarrollar programas de adiestramiento, en coordinación con las universidades y las compañías del 
sector, lo cual incluye ofertar a los estudiantes internados en las compañías establecidas en el sector 

 

¶ Atraer operaciones significativas mediante el ofrecimiento de servicios de contratación de procesos 
de negocios (BPO, por sus siglas en idioma inglés) y servicios, mediante promoción personalizada 
agresiva 

 

¶ Promover el desarrollo de programados locales para su eventual exportación, mediante la 
implantación de legislación vigente  

 

¶ Expandir los sectores de la industria aeroespacial y de defensa, prestando especial atención al área de 
Investigación y Desarrollo 

 
LƴŘǳǎǘǊƛŀǎ ά.ŀƧƻ ƭŀ .ŀƴŘŜǊŀέΦ [ƻǎ ƴŜƎƻŎƛƻǎ ά.ŀƧƻ ƭŀ .ŀƴŘŜǊŀέΣ ǉǳŜ ŀƭ ŀƳǇŀǊƻ ŘŜ ƭŜƎƛǎƭŀŎƛƽƴ ŦŜŘŜǊŀƭ ǾƛƎŜƴǘŜ 
(por ejemplo, Buy America Act o la Reglamentación Internacional de Tráfico de Armas, entre otras) deben 
mantener operaciones en territorio estadounidense, representan una oportunidad de más de $500,000 
millones. Puerto Rico aspira a contactar y atraer compañías dedicadas a la seguridad cibernética, Big Data 
y aviación remota, entre otros. Algunas de las estrategias incluyen:  
 

¶ Mantener una división dentro de la CFI dedicada a generar relaciones de negocios entre compañías 
locales y el gobierno federal  
 

¶ Contratar y atraer compañías en los siete sectores industriales identificados como primera prioridad 
debido a su crecimiento esperado: seguridad cibernética, Big DataΣ ŀǾƛƽƴƛŎŀ ƴƻ ǘǊƛǇǳƭŀŘŀΣ άŎƻƳŀƴŘƻΣ 
control, comunicaciones Ŝ ƛƴǘŜƭƛƎŜƴŎƛŀέΣ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ǇŀǊŀ ƭŀ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀ ŀŜǊƻŜǎǇŀŎƛŀƭ ǘǊŀŘƛcional, textiles y 
ŎŜƴǘǊƻǎ ŘŜ ƭƭŀƳŀŘŀǎ όάŎŀƭƭ ŎŜƴǘŜǊǎέύ 

 

¶ Expandir los programas de adiestramiento del FeCC para PYMES que deseen vender productos y 
servicios para agencias federales   

 
Conglomerado de mantenimiento, reparación y operaciones (MRO, por sus siglas en idioma inglés). El 
mercado de MRO se proyecta cercano a $76,000 millones para el 2022, un 36% más que los $56,000 
millones actuales. Las tendencias demuestran que las líneas aéreas están cada vez más interesadas en 
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contratar externamente sus actividades secundarias. Un conglomerado de MRO podría representar hasta 
$600 millones en el PIB, con un impacto importante en los PYMES y en las economías regionales, ya que 
fuera de los servicios principales de ensamblaje, limpieza y coordinación, la mayoría de los servicios son 
provistos por negocios con menos de 10 empleados. El conglomerado del MRO de Puerto Rico estará 
localizado en el triángulo aeroespacial en el Noroeste de la Isla, cuyo centro es Aguadilla. La región ha 
probado ser una de las fuerzas motrices de la industria de la aviación en Puerto Rico, con énfasis en la 
industria aeroespacial. Algunas de las estrategias incluyen:  
 

¶ Comenzar las operaciones de Lufthansa Technik en el 2015  
 

¶ Crear una escuela de MRO en Aguadilla y adaptar sus programas a los currículos universitarios 
vigentes para asegurar la cantidad y calidad de la fuerza laboral para apoyar el desarrollo de la 
industria 

 

¶ Identificar oportunidades para establecer negocios y crear eslabonamientos con la industria 
aeroespacial existente en Puerto Rico.  

 
En términos de mano de obra, el sector cuenta con una fuerza laboral altamente educada y diestra para 
apoyar el sector. Puerto Rico es sede de 2 de los 35 programas de ingeniería más grandes en todos los 
Estados Unidos: el Recinto de Mayagüez de la Universidad de Puerto Rico y la Universidad Politécnica de 
Puerto Rico. Cada año, las universidades locales confieren más de 20,000 grados relacionados con los 
campos de ciencia, ingeniería y tecnología.  
 
Turismo. Nuevos productos turísticos serán desarrollados para ampliar la oferta. Programas de calidad, 
desarrollados a través de alianzas con instituciones educativas, son necesarios para crear la experiencia de 
"cinco estrellas" para los turistas que es necesaria para asegurar que repitan su visita. El gobierno ha 
ŜƳǇǊŜƴŘƛŘƻ ǳƴŀ ŜǎǘǊŀǘŜƎƛŀ ŘŜ άǘǳǊƛǎƳƻ ƳŞŘƛŎƻέΣ Ŝƭ Ŏǳŀƭ Ŝǎ ǳƴ ƳŜǊŎŀŘƻ Ŝƴ ŎǊŜŎƛƳƛŜƴǘƻΦ {Ŝ ŜǎǘƛƳŀ ǉǳŜ 
750,000 residentes de los Estados Unidos viajan cada año para recibir cuidados médicos. Puerto Rico tiene 
una oferta única en este campo: servicios médicos de alta calidad bajo reglamentación médica y 
estándares de los Estados Unidos, con costos que fluctúan entre 30% y 70% más bajos. Las estrategias 
principales incluyen:  
 

¶ Diversificar el concepto de turismo para incluir otras modalidades, cómo turismo médico, deportivo, 
gastronómico, cultural y ecológico, para captar un espectro más amplio de visitantes  
 

¶ Presentar a Puerto Rico como un destino turístico en mercados designados como de alta prioridad 
 

¶ Crear programas conjuntos con instituciones educativas para mejorar la calidad del servicio en este 
sector  

 
Pequeñas y medianas empresas (PyMEs) y microempresas. Según el Monitor Global de Empresarismo , el 
12% de la población local, entre los 18 y 64 años de edad (excluyendo individuos en cualquier etapa de 
actividad empresarial), son empresarios potenciales e intentarán establecer una empresa dentro de los 
próximos tres años, lo cual representa una gran oportunidad de expansión. Las PYMEs generan 1 de cada 
4 empleos creados en Puerto Rico. En años recientes, los PyMES y las microempresas han sido 
particularmente impactados por la crisis económica local y global. El gobierno impulsa una política pública 
sólida dedicada al fortalecimiento de este sector. Algunas de las estrategias principales son:  
 

¶ Crear programas de incentivos permanentes para las PyMEs, incluyendo: reembolso parcial de los 
salarios de las personas reclutadas en nuevos empleos en PyMEs elegibles; reembolso parcial de 
salarios para la creación de nuevos empleos relacionados específicamente con actividades de 
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exportación; reembolso parcial de salarios para retención de empleos en PyMEs elegibles que tengan 
pérdidas operacionales netas, entre otros 
 

¶ /ǊŜŀǊ ŘŜ άǾŜƴǘŀƴƛƭƭŀǎ ǵƴƛŎŀǎέ ǇŀǊŀ ƻŦǊŜŎŜǊ ŀǇƻȅƻ ȅ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ǇŀǊŀ ƭŀǎ tȅa9ǎΣ ȅ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǊ ŀ ǎƛƳǇƭƛŦƛŎŀǊ ȅ 
bajar los costos de establecer o expandir un negocio  

 

¶ Establecer un programa de mentoría y apoyo técnico para los PyMEs y las microempresas   
 

Según el informe del DTRH sobre Demanda de Ocupaciones a Largo Plazo: 2012-2022, los subsectores de 
Servicios Médicos y Servicios Sociales ganarán la mayor cantidad de empleos, mientras que los 
subsectores de Manufactura exhibirán las pérdidas más significativos. 
 
Tabla II-17. Industrias con aumento proyectado de empleos sobre el promedio, 2012-2022 

Código 
NAICS  

Título NAICS  Proyectado 
al 2022 

Aumento 
Total  

Cambio 
(%) 

  Empleo total, todas las ocupaciones 1,172,131     109,384     10.29 

519000 Otros Servicios de Información 211     79     59.85 

624000 Asistencia Social 17,346     6,416     58.70 

512000 Industrias de Películas y Grabación de Sonido 3,833     1,272     49.67 

485000 Transportación Terrestre de Pasajeros 3,365     1,111     49.29 

523000 Actividades de la Bolsa de Valores e Inversiones 1,666     539     47.83 

518000 Proveedores de Internet, Portales de Búsqueda y 
Procesamiento de Datos 

2,849     918     47.54 

446000 Tiendas de Productos para la Salud y Cuidado 
Personal 

25,150     7,619     43.46 

623000 Facilidades Residenciales de Cuido y Enfermería 7,818     2,268     40.86 

562000 Administración de Desperdicios y Servicios 
Remediativos 

5,505     1,497     37.35 

712000 Museos, Lugares Históricos, Zoológicos y Parques 421     112     36.25 

622000 Hospitales (Públicos y Privados) 42,705     11,239     35.72 

452000 Tiendas de Mercancía en General 33,036     8,292     33.51 

517000 Telecomunicaciones 12,946     3,126     31.83 

441000 Venta de Piezas y Vehículos de Motor 16,431     3,953     31.68 

531000 Bienes Raíces     12,371     2,950     31.31 

424000 Venta al por Mayor de Bienes No Duraderos 25,218     5,518     28.01 

541000 Servicios Profesionales y Técnicos 35,898     7,824     27.87 

621000 Servicios Ambulatorios de Salud 42,962     9,324     27.72 

221000 Utilidades 448     96     27.27 

721000 Alojamiento 16,985     3,232     23.50 

561000 Servicios Administrativos 83,369     14,625     21.27 

443000 Tiendas de Aparatos Electrónicos y Eléctricos 4,403     734     20.01 

722000 Servicios de Alimentos y Lugares de Bebidas 68,516     10,624     18.35 

532000 
533000 

Servicio de Alquiler y Arrendamiento & Servicios 
de Alquiler de Marcas Registradas, Patentes y 
Franquicias 

4,075     595     17.10 

453000 Tiendas Misceláneas 6,024     845     16.32 
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Código 
NAICS  

Título NAICS  Proyectado 
al 2022 

Aumento 
Total  

Cambio 
(%) 

713000 Entretenimiento, Apuestas y Recreación 2,055     255     14.17 

524000 
525000 

Seguros y Actividades Relacionadas & Pensiones, 
Fundos y Otros Instrumentos Financieros 

15,534     1,849     13.51 

812000 Servicios Personales y Lavandería 5,832     647     12.48 

Total Auto-empleo no incorporado  142,606     17,019     13.55 

DTRH: Proyecciones de Empleo a Largo Plazo: 2012-2022. 
 
Tabla II-18. Industrias con pérdida proyectada de empleos más alta, 2012-2022 

Código 
NAICS 

Título NAICS  Proyectado 
2022 

Pérdida 
total  

Cambio (%) 

316000 Cuero y Productos Relacionados 460     -288     -38.50 

315000 Ropa 5,487     -3,187     -36.74 

326000 Productos de Goma y Plástico 1,121     -481     -30.02 

334000 Computadoras y Productos Electrónicos 3,737     -1,282     -25.54 

324000 Productos de Petróleo y Carbón 596     -194     -24.56 

488000 Actividades de Apoyo a la Transportación 2,798     -609     -17.87 

237000 Ingeniería de Construcción Pesada y Civil 4,648     -887     -16.03 

425000 Agentes y Corredores en el Mercado Electrónico 823     -148     -15.24 

335000 Equipo y Aparatos Electrónicos 4,396     -728     -14.21 

236000 Construcción de Edificios y Viviendas 15,523     -2,567     -14.19 

312000 Productos de Tabaco y Bebidas 2,030     -314     -13.40 

442000 Tiendas de Muebles y Muebles para el Hogar 2,271     -341     -13.06 

336000 Equipo de Transportación 1,037     -153     -12.86 

322000 Papel 1,148     -168     -12.77 

483000 Transportación por Agua 484     -69     -12.48 

920000 Gobierno Estatal, excluye Educación y Hospitales 91,779     -12,890     -12.32 

451000 Tiendas de Artículos Deportivos, Pasatiempos, 
Libros y Música 

1,851     -258     -12.23 

339000 Industrias Manufactureras Misceláneas 10,325     -1,391     -11.87 

331000 Industrias de Metales Primarios 498     -65     -11.55 

325000 Productos Químicos 15,904     -2,053     -11.43 

481000 Transportación Aérea 1,726     -222     -11.40 

813000 Asociaciones y Organizaciones con Membresía 3,315     -395     -10.65 

551000 Gerencia de Compañías y Empresas 9,531     -854     -8.22 

332000 Productos de Metal 3,379     -231     -6.40 

337000 Muebles y Productos Relacionados 1,224     -60     -4.67 

493000 Almacenaje 1,640     -77     -4.48 

444000 Tiendas de Equipo de Construcción y Jardinería 8,372     -274     -3.17 

311000 Alimentos 11,223     -233     -2.03 

327000 Productos Minerales No Metálicos 2,057     -18     -0.87 

487000 Transportación a Lugares Panorámicos y de 169     -1     -0.59 
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Código 
NAICS 

Título NAICS  Proyectado 
2022 

Pérdida 
total  

Cambio (%) 

Interés 

238000 Contratistas en Oficios Especializados 11,952     -43     -0.36 

454000 Vendedores al Detal sin Localización Física 1,135     -4     -0.35 

DTRH: Proyecciones de Empleo a Largo Plazo: 2012-2022. 
 
Ocupaciones 
 
Tabla II-19. Ocupaciones con aumento proyectado de empleos sobre el promedio, 2012-2022 

Cód. 
SOC  

Ocupación SOC  2022 Sobre 
2012 

Cambio  
(%) 

Área local 
con 

aumento 
más alto 

Total Área local 
con el 

aumento 
más bajo 

 Total 

39-
9021 

Auxiliares de 
Cuidado Personal 

10,073 3,796 60.47 Caguas 
Guayama 

2,177 Mayagüez 
Las Marías 

3 

29-
2052 

Técnicos de 
Farmacia 

5,128 1,645 47.23 Norte 
Central 

213 Carolina 10 

31-
1011 

Auxiliares de Salud 
en el Hogar 

3,369 1,040 44.65 Caguas 
Guayama 

233 Guaynabo 
Toa Baja 

9 

13-
1161 

Analistas de 
Investigación de 
Mercado y 
Especialistas en 
Mercadeo 

2,577 727 39.30 San Juan 337 Bayamón 
Comerío 

11 

31-
9095 

Auxiliares de 
Farmacia 

3,706 1,031 38.54 Suroeste 74 Ponce 6 

29-
1051 

Farmacéuticos 2,705 719 36.20 Guaynabo 
Toa Baja 

80 Ponce 12 

43-
6013 

Secretarios de 
Médicos 

8,513 2,053 31.78 Caguas 
Guayama 

374 Noreste 101 

39-
9011 

Trabajadores de 
Cuidado de Niños 

5,731 1,325 30.07 San Juan 155 Carolina 1 

53-
7081 

Recolectores de 
Residuos y 
Materiales 
Reciclables 

3,853 838 27.79 Sureste 62 Suroeste 4 

29-
1141 

Enfermeros 
Graduados 

24,195 5,210 27.44 Caguas 
Guayama 

1,208 Guaynabo 
Toa Baja 

62 

35-
3021 

Trabajadores de 
Tareas Combinadas 
de Preparación y 
Servicio de Comidas,  
Incluye Comidas 
Rápidas 

11,784 2,509 27.05 Caguas 
Guayama 

287 Sureste 33 

35-
2014 

Cocineros de 
Restaurante 

7,712 1,619 26.57 San Juan 427 Sur Central 21 

15-
1151 

Especialistas en 
Apoyo Técnico para 
Usuarios de 
Computadoras 

3,527 665 23.24 San Juan 267 Bayamón 
Comerío 

0 
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Cód. 
SOC  

Ocupación SOC  2022 Sobre 
2012 

Cambio  
(%) 

Área local 
con 

aumento 
más alto 

Total Área local 
con el 

aumento 
más bajo 

 Total 

37-
2012 

Empleados 
Domésticos y 
Personal de 
Limpieza de Casas 
Privadas 

5,511 957 21.01 San Juan 163 Norte 
Central 

22 

43-
3021 

Oficinistas de 
Facturación y 
Registro de Facturas 

5,223 901 20.85 San Juan 257 La 
Montaña 

11 

51-
2099 

Todos los demás 
Ensambladores y 
Fabricadores 

6,216 1,072 20.84 Manatí 
Dorado 

282 Noreste 61 

35-
2012 

Cocineros de 
Instituciones y 
Cafetería 

5,117 882 20.83 San Juan 251 Guaynabo 
Toa Baja 

19 

25-
2011 

Maestros de Nivel 
Preescolar, Excepto 
de Educación 
Especial 

4,220 670 18.87 San Juan 218 Mayagüez 
Las Marías 

3 

35-
1012 

Supervisores 
Directos de 
Trabajadores de 
Preparación y 
Servicio de Comidas 

8,447 1,315 18.44 Carolina 118 Suroeste 57 

41-
2031 

Vendedores al Detal 53,055 8,011 17.78 Caguas 
Guayama 

1,420 Suroeste 94 

43-
4051 

Representantes del 
Servicio al Cliente 

14,670 2,179 17.44 Guaynabo 
Toa Baja 

568 Sur Central 3 

35-
3031 

Camareros y 
Camareras 

10,373 1,533 17.34 San Juan 307 Bayamón 
Comerío 

31 

29-
2061 

Enfermeros 
Prácticos y 
Vocacionales con 
Licencia 

4,985 730 17.16 San Juan 97 Guaynabo 
Toa Baja 

17 

37-
3011 

Trabajadores de 
Jardinería y Áreas 
Verdes   

15,804 2,236 16.48 Caguas 
Guayama 

164 Bayamón 
Comerío 

6 

49-
3023 

Técnicos y 
Mecánicos de 
Servicio Automotriz 

5,044 689 15.82 Caguas 
Guayama 

165 Sur Central 11 

33-
9032 

Guardias de 
Seguridad 

33,076 4,424 15.44 Caguas 
Guayama 

1,631 La 
Montaña 

10 

11-
9199 

Todos los demás 
Gerentes, 
Directores, 
Administradores y 
Jefes 

31,854 4,240 15.35 Caguas 
Guayama 

99 Carolina 7 



WIOA Plan Estatal Unificado 2016 |  Estado Libre Asociado de Puerto Rico  

 

24 

Cód. 
SOC  

Ocupación SOC  2022 Sobre 
2012 

Cambio  
(%) 

Área local 
con 

aumento 
más alto 

Total Área local 
con el 

aumento 
más bajo 

 Total 

37-
2011 

Conserjes y 
Empleados de 
Limpieza, excluye 
Empleados 
Domésticos y 
Personal de 
Limpieza de Casas 
Privadas 

37,662 4,874 14.87 San Juan 1,028 La 
Montaña 

54 

41-
4012 

Representantes de 
Ventas Mayoristas y 
de Productos 
Manufacturados,  
Excepto de 
Productos Técnicos 
y Científicos 

9,794 1,211 14.11 Guaynabo 
Toa Baja 

352 Ponce 19 

43-
6014 

Secretarios y 
Asistentes 
Administrativos, 
Excepto Legales, 
Médicos y Ejecutivos 

27,648 3,253 13.33 Caguas 
Guayama 

689 Ponce 19 

41-
2011 

Cajeros 33,482 3,933 13.31 Caguas 
Guayama 

851 Ponce 57 

49-
9071 

Trabajadores de 
Mantenimiento y 
Reparación, General 

7,061 812 12.99 Caguas 
Guayama 

212 La 
Montaña 

4 

11-
1021 

Gerentes Generales 
y de Operaciones 

6,302 717 12.84 San Juan 215 Mayagüez 
Las Marías 

5 

43-
1011 

Supervisores 
Directos de 
Empleados de 
Oficina y de Apoyo 
Administrativo 

16,220 1,820 12.64 San Juan 494 La 
Montaña 

15 

47-
2031 

Carpinteros 9,586 1,053 12.34 San Juan 181 Noreste 9 

13-
2011 

Contadores y 
Auditores 

11,699 1,284 12.33 San Juan 336 Sur Central 1 

43-
3031 

Empleados de 
Teneduría de Libros, 
Contabilidad y 
Auditoría 

10,365 1,115 12.05 San Juan 204 Ponce 9 

DTRH: Proyecciones de Empleo a Largo Plazo: 2012-2022. No incorpora los cambios propuestos en la designación de áreas locales en 
el Plan Estatal Unificado (por ejemplo, el Municipio de Villalba se adhiere a Sur Central; y el Municipio de Naranjito a La Montaña). 
 
Tabla II-20. Ocupaciones con pérdida proyectada de empleos más alta, 2012-2022 

Cód. 
SOC  

Ocupación  
SOC  

2022 Bajo 
2012 

Cambio
(%) 

Área local 
con mayor 

pérdida  

Total Área local 
con menor 

pérdida 

Total 

51- Operadores de 7,124 2,034 -22.21 Mayagüez -700 Bayamón -23 
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Cód. 
SOC  

Ocupación  
SOC  

2022 Bajo 
2012 

Cambio
(%) 

Área local 
con mayor 

pérdida  

Total Área local 
con menor 

pérdida 

Total 

6031 Máquinas de 
Coser 

Las Marías Comerío 

43-
9022 

Procesadores de 
Texto y 
Dactilógrafos 

3,907 1,503 -27.78 San Juan -742 Sur Central -20 

33-
3051 

Agentes y 
Patrulleros 
Policiales 

17,780 1,066 -5.66 San Juan -938 Suroeste -6 

43-
6011 

Secretarios 
Ejecutivos y 
Asistentes 
Administrativos 
Ejecutivos 

9,161 826 -8.27 San Juan -487 La 
Montaña 

-2 

43-
9021 

Operadores de 
Equipo de Ingreso 
de Datos 

2,298 678 -22.78 San Juan -286 Guaynabo-
Toa Baja 

-7 

33-
3012 

Oficiales 
Correccionales y 
Carceleros 

5,029 557 -9.97 Ponce -61 La 
Montaña 

-1 

51-
2092 

Ensambladores en 
Equipo 

6,192 509 -7.60 Suroeste -138 Guaynabo-
Toa Baja 

-4 

43-
5021 

Mensajeros y 
Repartidores 

3,416 423 -11.02 San Juan -140 Noroeste -2 

51-
1011 

Supervisores 
Directos de 
Trabajadores de 
Producción y 
Operación 

4,402 290 -6.18 Ponce -52 Guaynabo-
Toa Baja 

-3 

51-
4072 

Preparadores, 
Operadores y 
Encargados de 
Máquinas para 
Matrices y Moldes 
de Fundición, 
Metal y Plástico 

1,086 283 -20.67 Sureste -47 Noroeste -31 

51-
9023 

Preparadores, 
Operadores y 
Encargados de 
Máquinas de 
Mezcla y Licuado 

1,738 218 -11.15 Manatí 
Dorado 

-63 Noroeste -1 

43-
6012 

Secretarios Legales 4,235 201 -4.53 San Juan -165 Mayagüez-
Las Marías 

9 

33-
1012 

Supervisores 
Directos de 
Policías y 
Detectives 

3,056 168 -5.21 San Juan -157 Suroeste -1 
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Cód. 
SOC  

Ocupación  
SOC  

2022 Bajo 
2012 

Cambio
(%) 

Área local 
con mayor 

pérdida  

Total Área local 
con menor 

pérdida 

Total 

25-
2031 

Maestros de Nivel 
Secundario, 
excepto la 
Enseñanza 
Especial y la 
Enseñanza 
Vocacional 

12,303 162 -1.30 Ponce -131 San Juan -35 

43-
2011 

Operadores de 
Sistema Telefónico 
Central, Incluye 
Servicio de 
Contestación de 
Llamadas 

1,029 151 -12.80 San Juan -44 Mayagüez-
Las Marías 

-1 

43-
9061 

Empleados de 
Oficina, Tareas 
Generales 

23,655 146 -0.61 San Juan -552 Suroeste -17 

49-
9051 

Instaladores y 
Reparadores de 
Tendido de Líneas 
de Energía 
Eléctrica 

1,189 137 -10.33 San Juan -91 Sureste -1 

47-
2073 

Mecánicos 
Operadores y 
Otros Operadores 
de Equipo Pesado 
y Maquinaria de 
Construcción 

2,415 123 -4.85 San Juan -19 Carolina -5 

51-
4031 

Preparadores, 
Operadores y 
Encargados de 
Máquina de Corte, 
Punzón y 
Prensado, Metal y 
Plástico 

679 123 -15.34 Manatí 
Dorado 

-19 Manatí-
Dorado 

-19 

53-
7051 

Operadores de 
Camión Pesado y 
Tractores 
Industriales 

2,973 118 -3.82 San Juan -49 Suroeste 22 

17-
2112 

Ingenieros 
Industriales 

2,269 113 -4.74 Sureste -48 Noroeste -2 

51-
8031 

Operadores de 
Planta y Sistema 
de Tratamiento de 
Aguas y Aguas 
Residuales 

1,304 106 -7.52 Mayagüez 
Las Marías 

-7 Noroeste -1 

33-
3011 

Alguaciles 963 96 -9.07 San Juan -64 San Juan -64 

11-
3051 

Gerentes de 
Producción 

1,192 76 -5.99 Sureste -15 Noroeste -3 
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Cód. 
SOC  

Ocupación  
SOC  

2022 Bajo 
2012 

Cambio
(%) 

Área local 
con mayor 

pérdida  

Total Área local 
con menor 

pérdida 

Total 

Industrial 

51-
9061 

Inspectores, 
Examinadores, 
Clasificadores, 
Tomadores de 
Muestras y 
Pesadores 

3,933 72 -1.80 Mayagüez 
Las Marías 

-66 Bayamón 
Comerío 

-1 

51-
9198 

Ayudantes de 
Trabajadores de 
Ocupaciones 
Relacionadas con 
la Producción 

1,652 68 -3.95 San Juan -41 La 
Montaña 

-5 

17-
3022 

Técnicos en 
Ingeniería Civil 

438 67 -13.27 San Juan -37 San Juan -37 

43-
9011 

Operadores de 
Computadora 

711 67 -8.61 San Juan -24 Guaynabo-
Toa Baja 

-3 

51-
6062 

Preparadores, 
Operadores y 
Encargados de 
Máquinas Textiles 
de Corte 

130 67 -34.01 La 
Montaña 

-11 La 
Montaña 

-11 

51-
9011 

Operadores y 
Encargados de 
Equipo Químico 

509 64 -11.17 Manatí 
Dorado 

-21 Manatí-
Dorado 

-21 

43-
4041 

Autorizadores, 
Verificadores y 
Empleados de 
Crédito 

628 62 -8.99 Bayamón 
Comerío 

-3 Bayamón 
Comerío 

-3 

43-
4181 

Agentes de 
Reservación y 
Venta de Boletos 
de Transporte y 
Empleados de 
Oficina de Viajes 

489 62 -11.25 San Juan -12 San Juan -12 

17-
3026 

Técnicos en 
Ingeniería 
Industrial 

1,264 61 -4.60 Manatí 
Dorado 

-19 Sur Central -8 

13-
1075 

Especialistas en 
Relaciones 
Laborales 

246 50 -16.89 San Juan -27 San Juan -27 

DTRH: Proyecciones de Empleo a Largo Plazo: 2012-2022. No incorpora los cambios propuestos en la designación de áreas locales en 
el Plan Estatal Unificado (por ejemplo, el Municipio de Villalba se adhiere a Sur Central; y el Municipio de Naranjito a La Montaña). 

 

II(a)(1)(A)(iii) Necesidades de empleo de los patronos. En relación con los sectores 
industriales y ocupaciones identificadas en (A)(i) and (ii), avalúe las necesidades de 
empleo de los patronos, incluyendo una descripción de los conocimientos, destrezas y 
habilidades requeridas, incluyendo credenciales y licencias. 
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Industrias 
 
En el 2014, las industrias con vacantes más difíciles de llenar fueron aquellas relacionadas con servicios, 
mientras que aquellas con los índices más altos de vacantes eran Administración pública, y Servicios 
educativos (los cuáles tienen un importante componente de empleo público). 
 
Tabla II-21. Industrias con vacantes con dificultad de reclutamiento, tasas de vacancias y tasas de sobre-
cualificación, 2014 

Sector o subsector industrial principal  Establecimientos 
con dificultad 

para llenar 
vacantes (%) 

Tasa de 
vacancias (%) 

Tasa de sobre-
cualificación (%) 

Servicios administrativos y de apoyo  83.3 3.7 34.1 

Otros servicios 76.6 1.5 51.0 

Servicios educativos  73.9 9.1 29.1 

Comercio al detal  72.7 0.8 45.8 

Construcción  63.5 0.4 13.0 

Cuidado de salud y servicios sociales  61.5 2.5 40.2 

Finanzas y seguros  57.1 1.4 54.1 

Manufactura  51.5 1.1 29.2 

Bienes raíces y renta 41.9 2.9 18.3 

Servicios profesionales, científicos y 
técnicos  

41.4 2.0 32.8 

Comercio al por mayor  39.7 1.3 30.3 

Informática  33.3 1.1 81.0 

Administración pública  27.1 14.6 40.7 

Alojamiento y restaurantes  21.2 2.4 71.9 

Arte, entretenimiento y recreación  0.0 2.1 64.7 

Gerencia  0.0 1.1 100.0 

Agricultura y minería  0.0 0.8 - 

Transportación y almacenaje  0.0 0.3 68.7 

Utilidades 0.0 0.0 - 
Fuente: DTRH, Destrezas y Ocupaciones en Alta Demanda, 2014. 

 
Ocupaciones 
 
Según el DTRH, en el 2014, entre 10 ocupaciones con vacantes de más difícil reclutamiento, ocho 
requerían algún tipo de licencia. Entre las ocupaciones con promedios de aumento estimado de empleos 
más altos para 2012 y el 2022 (ver Tabla II-19), también 8 requieren algún tipo de licencia, y las 3 primeras 
están relacionadas con el campo de la farmacia. 
 
Tabla II-22. Ocupaciones con mayor dificultad de reclutamiento, 2014 

Código 
SOC  

Título de la 
Ocupación  

Educación Credencial
o exp. 

Tasa de 
Vacancia  

(%) 

2010-2014 
cambio en 

empleo 
estimado 

2012-2022 
Ofertas de 

empleo 
estimadas 

29-
1051 

Farmacéuticos PD Licencia 3.9 -20 1,193 

41-
2031 

Vendedores al Detal NA ST OJT 3.9 5,100 23,418 

29-
2041 

Técnicos de 
Emergencias Médicas 

PS ND Certificado 3.2 -900 699 
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Código 
SOC  

Título de la 
Ocupación  

Educación Credencial
o exp. 

Tasa de 
Vacancia  

(%) 

2010-2014 
cambio en 

empleo 
estimado 

2012-2022 
Ofertas de 

empleo 
estimadas 

y Paramédicos 

43-
6011 

Secretarios Ejecutivos 
y Asistentes 
Administrativos 
Ejecutivos 

HS MT OJT 2.5 -3,430 376 

49-
3023 

Técnicos y Mecánicos 
de Servicio 
Automotriz 

PS D Licencia 2.5 120 1,790 

29-
2061 

Enfermeros Prácticos 
y Vocacionales con 
Licencia 

PS D Licencia 2.4 -1,220 1,769 

29-
2054 

Técnicos de Terapia 
Respiratoria 

AD Licencia 2.2 -40 174 

43-
3011 

Cobradores de 
Cuentas y Facturas 

HS ST OJT 2.2 -1,340 1,192 

41-
2011 

Cajeros HS ST OJT 2.1 2,970 16,708 

11-
3021 

Gerentes de Sistemas 
de Computación e 
Información 

BD NA 1.9 140 345 

Fuente: DTRH, Destrezas y Ocupaciones en Alta Demanda, 2014. 

 
Tabla II-23. Principales destrezas requeridas de un empleado, 2014, 2010  

Destreza Preferencia de 
encuestados 2014 (%) 

Preferencia de 
encuestados 2010 (%) 

Puntualidad y responsabilidad  81.1 77.7 

Habilidad de seguir instrucciones   79.7 77.1 

Comunicación verbal y escrita  66.7 62.6 

Trabajo en equipo 61.4 66.9 

Habilidad de proveer servicio al cliente   58.1 56.1 

Capacidad de aprender   52.3 59.2 

Habilidad de anticipar y prever problemas  42.5 32.7 

Habilidad de identificar y resolver problemas   42.4 34.5 

Auto-motivación, iniciativa y dinamismo  35.8 28.8 

Habilidad de trabajar bajo presión  35.7 38.2 

Habilidad de trabajar con supervisión mínima  32.0 29.0 

Habilidad para tomar decisiones  30.8 31.5 

Destrezas matemáticas   23.7 29.0 

Capacidad de adaptarse a  nuevas situaciones y 
demandas  

20.7 23.9 

Competencia en Inglés   19.9 14.3 

Familiaridad con el uso de computadoras  19.7 14.0 

Liderazgo 18.5 15.0 
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Destreza Preferencia de 
encuestados 2014 (%) 

Preferencia de 
encuestados 2010 (%) 

Atención a los detalles en el trabajo  16.2 14.1 

Capacidad de determinar prioridades y cumplir 
con plazos 

15.1 19.2 

Habilidad para hacer tareas repetitivas   15.1 14.9 

Pensamiento crítico   12.0 15.3 

Destrezas interpersonales  11.9 18.8 

Habilidad para operar maquinaria o equipo 11.1 11.4 

Habilidad para organizar, planificar y 
administrar recursos  

8.6 10.0 

Orientado a objetivos 8.2 13.4 

Conocimiento técnico o académico  8.0 6.1 

Conocimiento en tecnología de información  7.7 5.7 

Destrezas físicas y de movilidad  5.9 5.8 

Habilidad de negociación   5.8 7.5 

Creatividad y la innovación  4.7 5.5 

Fuente: DTRH, LAUS, Destrezas y Ocupaciones en Alta Demanda, 2014, 2010. 

 
En coordinación con expertos de la industria, la Junta Estatal y los programas básicos adelantarán la 
implementación de los modelos de competencia de la industria propuestos por el USDOL y su 
acoplamiento con los requisitos y condiciones locales para documentar y validar las destrezas que son 
requeridas en los sectores estratégicos de desarrollo económico. 
 

II(a)(1)(B) Análisis de la fuerza laboral. El Plan Estatal Unificado deberá incluir un 
análisis de la fuerza laboral actual, incluyendo individuos que confrontan barreras de 
empleo, según definido en la sección 3 de WIOA.  
 
La población de individuos que confronta barreras de empleo debe incluir a las personas 
con impedimentos, entre otros grupos en la jurisdicción y las regiones identificadas. Los 
individuos con barreras para el empleo incluyen trabajadores(as) domésticos(as) 
desplazados(as); personas de bajos ingresos; indios americanos, nativos(as) de Alaska y  
o Hawái; las personas con impedimentos, incluyendo jóvenes que son individuos con 
impedimentos; las personas de edad avanzada; ex confinados(as); las personas sin 
hogar, o niños(as) y jóvenes sin hogar; jóvenes que están o han salido del sistema de 
cuidado de crianza; las personas que están aprendiendo el idioma inglés, las personas 
que tienen bajos niveles de alfabetización o que enfrentan barreras culturales 
sustanciales; trabajadores(as) agrícolas (como se define en la sección 167(i) de WIOA y 
la TEGL Núm. 35-14); los individuos que dentro de 2 años agotarán la elegibilidad bajo el 
programa de Asistencia Temporal para Familias Necesitadas (TANF, por sus siglas en 
inglés; padres y madres solteras (incluyendo a las mujeres solteras embarazadas); y las 
personas desempleadas durante períodos de larga duración. Entre otros grupos se 
incluyen: veteranos(as), desempleados(as), jóvenes y otros que el Estado identifique 
como individuos con barreras de empleo.  
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II(a)(1)(B)(i) Empleo y desempleo. Provea un análisis de los datos actuales de empleo y 
desempleo, incluyendo tasas de participación laboral y tendencias en la jurisdicción.  
 
Demografía  
 
Desde el 2004, cuando alcanzó su nivel más alto, con 3,826,878, la población de Puerto Rico ha 
descendido hasta 3,474,182 personas, en el 2015. El estimado del Censo Federal para 2015, es muy 
similar al que proyectó la JP para el 2019, lo cual es indicativo de la rapidez de la reducción. En el AF 2015, 
el crecimiento natural de la población añadió solo 4,000 individuos, mientras que la emigración 
contribuyó una pérdida neta de 65,000 personas (7,650 y 55,764, respectivamente, para el 2014). Según 
estimados de la JP, para el 2025 la población de Puerto Rico será de 3,346,000 personas. 
 
Como consecuencia del envejecimiento de la población, la proporción de individuos mayores de 65 años 
en la población total aumentó, de 11.2% en el 2000 hasta 14.5% en el 2010. Además, en ese mismo año, 
la expectativa de vida al nacer aumentó hasta 78.91 años, de 78.43 años en el 2000. Para los varones, la 
expectativa de vida fue de 75.07 años y para hembras fue 82.95 años.  
 
La tasa de nacimientos por cada 1,000 mujeres ha bajado durante las pasadas tres décadas. Junto a este 
descenso, la tasa de fecundidad (que mide la cantidad de mujeres en edad reproductiva por cada 100 
mujeres) descendió igualmente, lo que apunta al envejecimiento progresivo de la población. De otro lado, 
la tasa de mortalidad ha mostrado un aumento moderado durante estas tres décadas. Dos de los factores 
principales para explicar este aumento son las enfermedades cardíacas y la cantidad de homicidios.    
 
Según ilustrado en la Tabla II-24, la mediana de edad de la población de Puerto Rico aumentó, de 37.2 en 
el 2010, a 39.2. El grupo de edad con la mayor cantidad de personas en el 2010, era el de 15 a 19 años, 
mientras que para 2014, el grupo mayoritario resultó ser el de 20 a 24 años de edad. El grupo de edad con 
la mayor pérdida de población fue el de 10 a 14 años, mientras que la población mayor de 65 años fue la 
de mayor aumento, al compararse con el 2010. La Ley 199-2010, conocida como la Ley de Reto 
Demográfico, advirtió que a menor la tasa de nacimientos y mayor la tasa de personas mayores y más 
altos niveles de expectativa de vida, mas lento será el desarrollo económico de la Isla.  
 
Tabla II-24. Población estimada por sexo y edad para Estados Unidos (2014) y Puerto Rico (2014 y 2010) 

Sexo y Edad del 
Segmento 

EU 2014 
(como % de 
pob. total ) 

PR 2014 
(como % de 
pob. total) 

PR 2014 PR 2010 PR Cambio 
2010-2014 

(%) 

Población total  318,857,056 3,548,397 3,548,397  3,722,133  -4.67 

Varones   49.2 48.0 1,704,416  1,785,266  -4.53 

Hembras  50.8 52.0 1,843,981  1,936,867  -4.80 

           

Menos de 5 años 6.2 5.2 184,288  223,247  -17.45 

5 a 9 años 6.4 5.9 208,167  236,531  -11.99 

10 a 14 años 6.5 6.6 234,338  268,378  -12.68 

15 a 19 años 6.7 7.1 252,830  284,254  -11.05 

20 a 24 años 7.1 7.6 268,097  264,790  1.25 

25 a 34 años 13.6 12.1 430,490  482,756  -10.83 

35 a 44 años 12.8 12.9 458,266  487,539  -6.00 

45 a 54 años 13.6 13.0 461,164  486,273  -5.16 

55 a 59 años 6.7 6.2 219,054  219,460  -0.18 



WIOA Plan Estatal Unificado 2016 |  Estado Libre Asociado de Puerto Rico  

 

32 

Sexo y Edad del 
Segmento 

EU 2014 
(como % de 
pob. total ) 

PR 2014 
(como % de 
pob. total) 

PR 2014 PR 2010 PR Cambio 
2010-2014 

(%) 

60 a 64 años 5.9 6.1 214,692  223,184  -3.80 

65 a 74 años 8.3 10.0 354,429  313,604  13.02 

75 a 84 años 4.3 5.4 192,214  170,712  12.60 

85 años en 
adelante 

1.9 2.0 70,368  61,405  14.60 

Mediana de 
edad(años) 

37.7 39.3 39.3  37.2  2.10 

Fuente: ACS 2014, est. 1 año. 

 
El patrón de cambio en el estimado de población en 2014 fue, en gran parte, similar en todo Puerto Rico y 
distribuido equitativamente en las 15 áreas locales de fuerza laboral existentes, tal como se ilustra en la 
Tabla II-25. Todas las áreas experimentaron pérdida poblacional en los segmentos de jóvenes, adultos y 
adultos mayores. Las áreas locales Sur Central, La Montaña y Sureste tuvieron pérdidas 
proporcionalmente mayores en el renglón de población joven, mientras en Carolina, Suroeste y 
Mayagüez-Las Marías, ocurrieron pérdidas menores en el segmento de 25 a 64 años. En términos de 
adultos de 65 años o más, los cambios más grandes se registraron el La Montaña, Sur Central, Sureste y 
Noreste, mientras que San Juan registró la variación más pequeña. 
 
Tabla II-25. Distribución poblacional por área local, sexo y edad, 2014, 2010-2014 

Área Local Población Total  15 a 24 años 25 a 64 años 

2014 M (%) F (%) Cambio 
2010-14 

(%) 

2014 Cambio 
2010-14 

(%) 

2014 Cambio 
2010-14 

(%) 

 Bayamón-
Comerío  

221,806 47.8 52.2 -4.79  31,820  -6.99  112,598  -4.71 

 Caguas-
Guayama  

423,748 47.8 52.2 -1.71  60,822  -3.30  218,337  -1.62 

 Carolina  171,310 46.2 53.8 -4.49  24,394  -4.58  86,341  -6.27 

 Guaynabo-Toa 
Baja  

284,200 47.7 52.3 -2.39  40,946  -3.70  148,902  -2.01 

 La Montaña  162,347 49.2 50.8 -1.78  25,737  -4.75  83,056  -0.41 

 Manatí-Dorado  360,958 48.2 51.8 -2.11  52,053  -3.14  183,003  -2.12 

 Mayagüez-Las 
Marías  

94,946 48.1 51.9 -6.33  18,288  -7.21  43,559  -8.13 

 Noreste  236,412 48.1 51.9 -2.39  35,182  -3.12  118,701  -2.58 

 Noroeste  269,634 48.9 51.1 -2.87  37,459  -5.26  139,274  -3.01 

 Norte Central  198,663 48.8 51.2 -2.98  29,130  -5.89  101,338  -2.37 

 Ponce  159,660 48.2 51.8 -6.59  24,284  -9.60  78,546  -6.54 

 San Juan  380,149 46.0 54.0 -6.08  52,487  -8.29  193,767  -6.25 

 Sur Central  169,188 48.5 51.5 -1.74  26,051  -3.69  85,132  -0.33 

 Sureste  244,110 48.4 51.6 -1.78  35,061  -4.98  126,706  -1.38 

 Suroeste  261,834 48.2 51.8 -3.52  36,701  -6.14  130,085  -4.31 

Fuente: ACS 2014, est. 1 año. 

 
Empleo, Desempleo y Participación en la Fuerza Laboral  
 



WIOA Plan Estatal Unificado 2016 |  Estado Libre Asociado de Puerto Rico  

 

33 

Puerto Rico permanece aún como la jurisdicción con mayor desempleo en todos los Estados Unidos, y la 
única cuya tasa de desempleo tiene dos dígitos. Aún más significativo, su tasa de participación laboral 
permanece como las más baja entre todas las jurisdicciones y es una de las más bajas al compararse con la 
de cualquier país. 
 
Tabla II-26. Promedio de fuerza laboral, participación en la fuerza laboral y desempleo, 2000-2015 

AF Población civil no 
Institucionalizada 
mayor de 16 años 

(0,000s) 

Fuerza laboral  
(0,000s) 

Tasa de 
participación 
en la fuerza 
laboral (%) 

Desempleo 
(0,000s) 

Tasa de 
desempleo (%) 

2000 2,797  1,292 46.2  142 11.0 

2001 2,808  1,274 45.4  133 10.5 

2002 2,842  1,301 45.8  156 12.0 

2003 2,870  1,337 46.6  162 12.1 

2004 2,884  1,339 46.4  152 11.4 

2005 2,886  1,357 47.0  144 10.6 

2006 2,899  1,410  48.6  156  11.0 

2007 2,906  1,413  48.6  150  10.6 

2008 2,908  1,355  46.6  152  11.2 

2009 2,910  1,325  45.5  181  13.7 

2010 2,915  1,285  44.1  210  16.3 

2011 2,914  1,246  42.8  202  16.2 

2012 2,901  1,211  41.7  184  15.2 

2013 2,882  1,182  41.0  165  14.0 

2014 2,866  1,162  40.6  167  14.3 

2015 2,851  1,138  39.9  148  13.0 
Fuente: DTRH, LAUS. No ajustado estacionalmente. 
 
Tabla II-27. Tabla II-27. Población por edad en la fuerza laboral  (%), 2014, 2010, 2005 

Edad 
  

Estados Unidos Puerto Rico 

2014 2014 2010 2005 

16 años en adelante 63.30 44.50 47.20 48.40 

16 a 19 años 37.60 16.10 16.80 22.80 

20 a 24 años 74.10 51.40 51.80 58.30 

25 a 44 años 82.00 71.80 73.60 71.80 

45 a 54 años 79.90 62.00 62.60 58.50 

55 a 64 años 64.20 33.40 35.10 32.90 

65 a 74 años 25.30 9.50 10.10 9.40 

75 años en adelante 6.30 2.90 2.70 2.70 
Fuente: ACS 2014, 2010, 2005, est. 1 año. 

 
Tabla II-28. Fuerza laboral, participación en la fuerza laboral y desempleo, por área local, 1985-2015, 
2005-2015, 2015 

 Fuerza 
laboral  
(0,000s) 

Tasa de 
participación en 
la fuerza laboral 

(%) 

Desempleo 
(0,000s) 

Tasa de 
desempleo (%) 
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 Fuerza 
laboral  
(0,000s) 

Tasa de 
participación en 
la fuerza laboral 

(%) 

Desempleo 
(0,000s) 

Tasa de 
desempleo (%) 

Área local: Bayamón-Comerío 

1985-2015 42,138 37,774 4,359 13.8 

2005-2015 41,476 37,050 4,431 14.1 

2015 36,991 33,151 3,840 13.5 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más baja en el 2015 

Bayamón 68736 61955 6781 9.9 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más alta el 2015 

Comerío 5,247 4,348 899 17.1 

Área local: Caguas-Guayama 

1985-2015 17,856 15,470 2,384 15.3 

2005-2015 19,298 16,846 2,456 14.6 

2015 17,620 15,518 2,102 14.1 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más baja en el 2015 

Trujillo Alto  27,532 25,443 2,089 7.6 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más alta el 2015 

Arroyo  5,235 4,122 1,113 21.2 

Área local: Carolina 

1985-2015 72,105 65,207 6,886 9.6 

2005-2015 72,461 65,283 7,169 10.0 

2015 63,870 57,814 6,057 9.5 

Área local: Guaynabo-Toa Baja 

1985-2015 25,316 23,107 2,214 9.9 

2005-2015 28,112 25,583 2,522 9.9 

2015 25,557 23,414 2,144 9.1 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más baja en el 2015 

Guaynabo 37,586 35,191 2,395 6.4 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más alta el 2015 

Cataño  8,222 7,294 928 11.3 

Área local: La Montaña 

1985-2015 8,517 7,279 1,235 15.4 

2005-2015 9,646 8,237 1,400 15.1 

2015 9,129 7,872 1,257 14.6 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más baja en el 2015 

Cidra 15,774 14,039 1,734 11.0 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más alta el 2015 

Orocovis 5,371 4,422 949 17.6 
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 Fuerza 
laboral  
(0,000s) 

Tasa de 
participación en 
la fuerza laboral 

(%) 

Desempleo 
(0,000s) 

Tasa de 
desempleo (%) 

Área local: Manatí-Dorado 

85-2015 9,623 8,113 1,516 16.7 

05-2015 10,113 8,617 1,508 15.9 

2015 8,788 7,577 1,210 14.8 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más baja en el 2015 

Dorado 12,664 11,576 1,088 8.6 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más alta el 2015 

Ciales 4,064 3,261 803 19.7 

Área local: Mayagüez-Las Marías 

85-2015 17,903 15,148 2,754 16.3 

05-2015 16,014 13,543 2,466 15.9 

2015 13,538 11,423 2,115 18.2 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más baja en el 2015 

Mayagüez 24,313 20,679 3,634 14.9 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más alta el 2015 

Las Marías 2,762 2,166 596 21.5 

Área local: Noreste 

85-2015 8,292 6,998 1,298 15.4 

05-2015 9,042 7,701 1,342 14.5 

2015 8,571 7,413 1,158 13.1 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más baja en el 2015 

Culebra 785 744 41 5.2 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más alta el 2015 

Luquillo 6,586 5,437 1,149 17.4 

Área local: Noroeste 

85-2015 12,439 10,090 2,348 19.3 

05-2015 12,937 10,896 2,028 16.1 

2015 10,749 9,009 1,740 16.4 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más baja en el 2015 

Isabela 12,555 10,834 1,721 13.7 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más alta el 2015 

San Sebastián 11,057 8,708 2,349 21.2 

Área local: Norte Central 

85-2015 10713 8971 1742 16.74 

05-2015 11311 9622 1690 15.85 

2015 9640 8057 1583 17.22 
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 Fuerza 
laboral  
(0,000s) 

Tasa de 
participación en 
la fuerza laboral 

(%) 

Desempleo 
(0,000s) 

Tasa de 
desempleo (%) 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más baja en el 2015 

Camuy 9,710 8,350 1,361 14.0 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más alta el 2015 

Lares 7,722 6,045 1,677 21.7 

Área local: Ponce 

85-2015 58,014 49,089 8,928 15.6 

05-2015 58,877 51,038 7,822 13.5 

2015 49,319 42,152 7,167 14.5 

Área local: San Juan 

85-2015 159,195 144,666 14,532 9.2 

05-2015 158,240 144,524 13,716 8.7 

2015 138,638 127,559 11,079 8.0 

Área local: Sur Central 

85-2015 9538 7762 1848 20.5 

05-2015 11214 9273 1946 17.8 

2015 10572 8482 2090 20.5 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más baja en el 2015 

Juana Díaz 15,805 13,296 2,508 15.9 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más alta el 2015 

Salinas 8,355 6,198 2,156 25.8 

Área local: Sureste 

85-2015 10,480 8,551 1,928 19.8 

05-2015 11,209 9,293 1,918 17.8 

2015 10,191 8,507 1,683 17.5 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más baja en el 2015 

San Lorenzo 12,182 10,421 1,761 14.4 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más alta el 2015 

Patillas 4,901 3,783 1,118 22.8 

Área local: Suroeste 

85-2015 8,567 7,088 1,503 18.2 

05-2015 8,857 7,438 1,422 17.0 

2015 7,196 5,946 1,250 17.9 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más baja en el 2015 

Hormigueros  5,637 4,920 716 12.7 

Municipio en el área local con la tasa de desempleo más alta el 2015 

Guánica 4,410 3,433 977 22.1 

Fuente: DTRH, LAUS, AF 2010, 1985, 2005, 2015. No ajustado estacionalmente. 
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Tabla II-29. Empleo por sector industrial y auto-empleo, como por ciento del empleo total, 1990-2015 
(incrementos de 5 años) 

Sector industrial 1990 1995 2000 2005 2010 2015 

Agricultura 3.7 3.3 2.1 2.1 1.6 1.6 

Construcción 5.7 5.4 7.3 7.0 5.0 3.7 

Comercio al por mayor y al 
detal  19.3 20.0 20.6 21.1 22.0 24.3 

Manufactura 17.5 16.4 13.7 11.1 9.4 8.4 

Finanzas, seguros, bienes 
raíces y renta  3.1 3.4 3.7 3.5 3.7 3.4 

Transportación y 
almacenaje, informática y 
utilidades  6.2 5.7 4.7 4.8 5.3 4.5 

Servicios 21.4 23.7 26.4 28.2 29.7 33.8 

Administración Pública  23.0 22.1 21.5 22.1 23.2 20.1 

       

Auto-empleo 14.1 14.1 13.8 13.8 14.9 16.5 
Fuente: DTRH, LAUS, 1990-2015. No ajustado estacionalmente. 
 
Individuos con barreras de empleo  
 
Trabajadores domésticos desplazados  
 
Los datos necesarios para caracterizar con precisión este grupo, según definido en la sección 3(16) de 
WIOA, no están disponibles al momento. Los datos de la Encuesta de la Comunidad del Censo federal 
(ACS, por sus siglas en inglés) estimó que en el 2014 habían 1,800 individuos mayores de 16 años en 
adelante en la fuerza laboral que eran trabajadores familiares no pagados. Sin embargo, el DTRH informó 
que, para diciembre de 2015, el total de trabajadores domésticos constituían el 30.3% de la población civil 
no-institucionalizada fuera de la fuerza laboral: esto equivale a unos a 509,000 individuos, o bien 44% de 
todos los individuos en la fuerza laboral. 
 
Tabla II-30. Indicadores de trabajadores desplazados de WIA para trabajadores domésticos, 2013 

Indicador Resultados 

Trabajadores domésticos desplazados con acceso a empleo 56 

Tasa de acceso a empleo (%) 64 

Tasa de retención (%) 80 

Ingreso promedio en un periodo de seis meses ($) 5,417 
Fuente: ETA, Informe Anual WIA, 2014. 

 
Individuos de Bajos Ingresos  

 
El Programa de Asistencia Nutricional (PAN) en Puerto Rico, provee una aportación mensual a familias 
para alimentos, que incluye una porción que puede ser redimida en efectivo. El 75% del beneficio tiene 
que ser redimido por artículos alimentarios elegibles a través de una transferencia electrónica (EBT, por 
sus siglas en inglés) en comercios certificados. El 25% restante puede ser redimido en efectivo. El 
beneficio completo (tanto la porción en efectivo como la de alimentos) sólo puede utilizarse para la 
compra de artículos de alimentación elegibles. El programa recibe unos $1,780 millones en fondos 
federales cada año, cantidad equivalente al 28% de todas las fuentes de subvenciones federales en la 
jurisdicción, durante del AF 2014.  
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Tabla II-31. Recibo de asistencia nutricional durante los pasados 12 meses por área local, 2014 

 Hogares   Asistencia Nutricional 
recibida durante los 
pasados 12 meses  

Asistencia Nutricional 
recibida durante los 

pasados 12 meses (%) 

Estados Unidos 76,958,064 10,760,879 14.0 

Puerto Rico 887,662 343,756 38.7 

Bayamón-Comerío 56,771 17,433 30.7 

Caguas-Guayama 105,208 36,020 34.2 

Carolina 45,363 13,373 29.5 

Guaynabo-Toa Baja 70,654 20,463 29.0 

La Montaña  38,325 18,939 49.4 

Manatí-Dorado 64,604 26,166 40.5 

Mayagüez-Las Marías 21,666 8,920 41.2 

Noreste 55,780 23,171 41.5 

Noroeste 65,782 28,838 43.8 

Norte Central 74,738 34,599 46.3 

Ponce 39,260 18,169 46.3 

San Juan 89,103 27,192 30.5 

Sur Central 42,429 19,383 45.7 

Sureste 58,806 25,346 43.1 

Suroeste 59,173 25,744 43.5 
Fuente: ACS 2014, est. 5 años. 

 
Tabla II-32. Recibo de asistencia nutricional durante los pasados 12 meses por composición familiar, por 
área local, 2014 

 
 Familias 

encabezadas por 
parejas casadas  

Familias 
encabezadas por 
varones solteros  

Familias 
encabezadas por 
hembras solteras 

  

Asistencia 
Nutricional 
Recibida  

Como 
% del 
Total   

Sin 
trabaja-
dores 
(%) 

Como 
% del 
Total   

Sin 
trabaja-
dores 
(%) 

Como 
% del 
Total   

Sin 
trabaja-
dores 
(%) 

Estados Unidos 10,760,879 5.2 15.9 1.6 22.5 7.2 28.4 

Puerto Rico 343,756 15.4 51.3 4.3 43.9 19.0 58.3 

Bayamón-Comerío 17,433 11.6 44.4 3.0 47.2 16.1 55.4 

Caguas-Guayama 36,020 13.4 49.7 3.9 37.8 16.9 58.5 

Carolina 13,373 7.8 34.6 3.0 27.7 18.6 45.1 

Guaynabo-Toa Baja 20,463 9.7 45.5 3.1 36.3 16.1 51.9 

La Montaña  18,939 22.7 54.7 5.6 45.6 21.1 63.0 

Manatí-Dorado 26,166 17.5 62.8 4.5 57.2 18.5 67.1 

Mayagüez-Las 
Marías 

8,920 13.4 50.9 3.6 49.6 24.1 63.9 

Noreste 23,171 17.0 48.4 4.1 35.7 20.4 47.9 

Noroeste 28,838 21.4 52.9 5.5 43.3 17.0 64.8 

Norte Central 34,599 22.6 53.7 5.2 56.6 18.5 62.8 

Ponce 18,169 16.2 44.6 4.9 35.8 25.2 59.7 

San Juan 27,192 6.5 39.8 2.8 36.3 21.2 55.1 

Sur Central 19,383 18.1 52.1 6.2 39.1 21.3 55.4 

Sureste 25,346 18.6 54.0 4.9 48.6 19.6 60.0 
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 Familias 

encabezadas por 
parejas casadas  

Familias 
encabezadas por 
varones solteros  

Familias 
encabezadas por 
hembras solteras 

  

Asistencia 
Nutricional 
Recibida  

Como 
% del 
Total   

Sin 
trabaja-
dores 
(%) 

Como 
% del 
Total   

Sin 
trabaja-
dores 
(%) 

Como 
% del 
Total   

Sin 
trabaja-
dores 
(%) 

Suroeste 25,744 19.9 55.8 5.2 49.9 18.4 65.3 
Fuente: ACS 2014, est. 5 años. 

 
Tabla II-33. Indicador del Título I de WIA para adultos que reciben asistencia pública, que reciben 
servicios intensivos o de adiestramiento, 2013 

Indicador Resultados 

Adultos que reciben asistencia pública y servicios intensivos o de 
adiestramiento con acceso a empleo 

183 

Tasa de acceso a empleo (%) 53 

Tasa de retención (%) 89 

Ingreso promedio en 6 meses ($) 4,963 
Fuente: ETA, Informe Anual de WIA, 2014. 
 
A tenor con el umbral de 70% del Nivel de Ingresos de Estándar de Vida más Bajo (LLSIL, por sus siglas en 
idioma inglés) para el 2015, el cual corresponde a $29,368 e áreas metropolitanas y $29,396 en áreas no 
metropolitanas, más de la mitad de todas las familias en Puerto Rico serían clasificadas como individuos 
de bajos ingresos. El umbral del LLSIL excedió las guías de pobreza del HHS para la jurisdicción. 
 
Tabla II-34. Mediana de Ingreso y LLSIL por tamaño familiar, 2015 

 Mediana de 
ingresos ($) 

70% LLSIL (USDOL) Guía de pobreza 
(HHS) 

Familias de 2 personas  19,320 17,350 15,930 

Familias de 3 personas 23,833 23,818 20,090 

Familias de 4 personas 27,644 29,396 24,250 

Familias de 5 personas 30,152 34,693 28,410 

Familias de 6 personas 31,165 40,567 32,570 

Familias de 7 personas o más 31,108 NA NA 
Fuente: ACS 2014, est. 1 año. USDOL, Guías LLSIL, 2015. ADSEF, Guías de Pobreza de HHS, 2015. 

 
En relación con individuos de ingresos bajos, se desarrollarán políticas y procedimientos para determinar 
el subempleo de adultos y trabajadores desplazados, según promueve la guía de ETA, TEGL 03-15(6). 
 
Nativos americanos, Nativos de Alaska y Nativos hawaianos  
 
Según los datos de la ACS (2014, estimados a 5 años), en Puerto Rico residían 11,102 personas de origen 
tribal americano o de Alaska. 
 
Individuos con impedimentos, incluyendo jóvenes con impedimentos; individuos con impedimentos 
entre otros grupos en el estado y a través de las regiones identificadas por la jurisdicción 
 
Tabla II-35. Estatus de empleo por tipo de impedimento de la población de 16 años en adelante, 2009-
2014 

 Estatus y tipo de impedimento 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

Población empleada con 
impedimentos  (%) 

8.8 8.1 9.1 8.6 8.5 8.6 
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 Estatus y tipo de impedimento 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

Impedimento auditivo  4 4 4 4 4 4 

Impedimento visual  1 2 2 3 2 2 

Impedimento cognitivo  3 3 3 2 3 3 

Impedimento ambulatorio  2 1 1 1 1 1 

Impedimento para valerse por sí 
solo  

6 6 6 6 6 6 

Impedimento para vida 
independiente  

5 5 5 5 5 5 

Población desempleada con 
impedimentos  (%) 

10.7 9.5 11.5 11.4 11.4 11.1 

Impedimento auditivo  5 4 5 5 5 5 

Impedimento visual  2 3 3 3 3 3 

Impedimento cognitivo  1 1 1 1 1 1 

Impedimento ambulatorio  3 2 2 2 2 2 

Impedimento para valerse por sí 
solo  

6 6 6 6 6 6 

Impedimento para vida 
independiente  

4 5 4 4 4 4 

Población con impedimentos fuera 
de la  fuerza laboral (%) 

31.2 29.0 30.0 30.3 30.1 30.4 

Impedimento auditivo  6 6 6 6 6 6 

Impedimento visual  4 4 4 4 4 4 

Impedimento cognitivo  3 2 2 2 2 2 

Impedimento ambulatorio  1 1 1 1 1 1 

Impedimento para valerse por sí 
solo  

5 5 5 5 5 5 

Impedimento para vida 
independiente  

2 3 3 3 3 3 

Fuente: ACS 2009-2014, est. 1 año. 

 
Según los estimados de la ACS, la porción de la población con impedimentos empleada en Puerto Rico 
(8.6% en el 2014) era mayor que en Estados Unidos (5.1% en el 2014).  
 
Las estadísticas de la Administración de Rehabilitación de Puerto Rico (PRVRA, por sus siglas en inglés) 
confirman los estimados de la ACS para la población de 16 años o más que buscan empleo, en términos de 
su distribución por tipo de impedimento. 
 
Tabla II-36. Servicios de rehabilitación vocacional por tipo de impedimento, AP 2015 

Tipo de incapacidad Total por 
categoría  

Como % del 
total 

Visión 2,342 3.96 

Audición  1,467 2.48 

Visión y Audición  3 0.01 

Habla  362 0.61 

Física / Ambulatoria  7,156 12.09 

Respiratoria  1,051 1.78 

Otras físicas / Ambulatoria  3,886 6.57 

Cognitiva 26,541 44.86 

Psicosocial 11,966 20.22 
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Tipo de incapacidad Total por 
categoría  

Como % del 
total 

Otras ς mental  3,084 5.21 

No identificado  1,312 2.21 

Total 59,170 100.00 
Fuente: ARV, Estadísticas de servicio, AP 2015. 

 
Tabla II-37. Resultados de empleo de los servicios de rehabilitación vocacional por grupo ocupacional 
principal, AP 2015 

Cod. 
SOC 

Grupo principal ocupacional  Empleo total  Como % del 
total 

11 Ocupaciones Gerenciales 83 2.82 

13 
Ocupaciones Relacionadas con Actividades 
Comerciales y Financieras 

46 1.56 

15 
Ocupaciones Relacionadas con las Ciencias 
Matemáticas y de la Computación 

23 0.78 

17 
Ocupaciones Relacionadas con la Arquitectura y la 
Ingeniería 

111 3.77 

19 
Ocupaciones Relacionadas con las Ciencias Biológicas, 
Físicas y Sociales 

45 1.53 

21 
Ocupaciones Relacionadas con Servicios Comunitarios 
y Sociales 

47 1.60 

23 Ocupaciones Relacionadas con el Derecho 13 0.44 

25 
Ocupaciones Relacionadas con la Educación, 
Capacitación y Bibliotecología 

152 5.16 

27 
Ocupaciones Relacionadas con las Artes, Diseño, 
Entretenimiento,  Deportes y Medios de Difusión 

85 2.89 

29 
Ocupaciones Profesionales y Técnicas Relacionadas 
con el Cuidado de la Salud 

255 8.66 

31 
Ocupaciones de Apoyo Relacionadas con el Cuidado 
de la Salud 

107 3.64 

33 Ocupaciones Relacionadas con Servicios de Protección 71 2.41 

35 
Ocupaciones Relacionadas con la Preparación y 
Servicio de Comidas 

297 10.09 

37 
Ocupaciones de Limpieza y Mantenimiento de 
Edificios y Áreas Verdes 

198 6.73 

39 
Ocupaciones Relacionadas con el Cuidado y Servicio 
Personal 

186 6.32 

41 Ventas y Ocupaciones Relacionadas 315 10.70 

43 Ocupaciones de Oficina y de Apoyo Administrativo 308 10.47 

45 
Ocupaciones Relacionadas con la Agricultura, la Pesca 
y la Silvicultura   

17 0.59 

47 
Ocupaciones Relacionadas con la Construcción y la 
Extracción 

53 1.80 

49 
Ocupaciones Relacionadas con la Instalación, 
Mantenimiento y Reparación 

125 4.25 

51 Ocupaciones Relacionadas con la Producción 252 8.56 

53 
Ocupaciones Relacionadas con el Transporte y con el 
Traslado de Materiales 

101 3.43 

55 Milicia  13 0.44 

59 Trabajador doméstico  40 1.36 
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Cod. 
SOC 

Grupo principal ocupacional  Empleo total  Como % del 
total 

 
Total 2,943 100.00 

Fuente: ARV, Estadísticas de servicio, AP 2015. 

 
Tabla II-39. Estatus de empleo de las personas con discapacidades en la población civil no- 
institucionalizada, marzo 2014 

Estatus de Empleo Total Varones Hembras 

Población civil no institucionalizada (0,000s) 286 151 135 

En la fuerza laboral  (0,000s) 7 4 3 

Tasa de participación  (%) 2.5 2.7 2.2 

Empleados (0,000s) 5 3 2 

Fuera de la fuerza laboral  (0,000s) 280 148 132 
Fuente: DTRH. Encuesta especial: Personas con Impedimentos en Puerto Rico, Marzo 2014. 

 
Ver sección VI para información adicional sobre jóvenes que son individuos con impedimentos. 
 
Individuos Mayores  
 
Tal como ilustrado en la Tabla II-24, la población entre 55 y 64 años tuvo un descenso leve, entre el 2010 y 
el 2014. Según estimados de la ACS (ver Tabla II-26), la participación de las personas de 55 años en 
adelante se ha mantenido relativamente en el mismo nivel durante la pasada década; sin embargo, el 
nivel de participación en la fuerza laboral, de las personas entre los 55 y 64 años, alcanza apenas la mitad 
de la de los estados (64.2 en el 2014), y es aún más baja en el cohorte entre 65 y 74 años, con apenas una 
tercera parte de las demás jurisdicciones. La población envejeciente plantea retos significativos en todos 
los renglones, particularmente, en relación con los esfuerzos para estimular la participación de ésta en la 
fuerza laboral.  
 
Cerca de 125 participantes se beneficiaron del Programa de Servicio de Empleo Comunitario Para 
Personas Mayores (SCSEP, por sus siglas en idioma inglés) que maneja el DTRH. Además, ADFAN, adscrita 
al DF, ofreció servicios a adultos mayores a través del Programa de Voluntarios Retirados y Envejecientes 
(RSVP, por sus siglas en idioma inglés).  
 
Ex-ofensores 
 
De acuerdo con el Perfil de la Población Penal de 2015, publicado por el DCR, el 57% (6,826) de la 
población penal masculina estaba desempleada antes de ingresar al sistema correccional, número que 
ascendió a 79% en el caso de la población femenina. Ese año, se emitieron 67 referidos de servicio al 
DTRH para proveer asistencia de empleo a confinados que estaban próximos (dentro de 120 días) a 
extinguir sus sentencias.  
 
Tabla II-39. Características sociodemográficas de la población penal, 2015 

Característica Varones Como % del 
total 

Hembras Como % del 
total 

Conteo total 12,074  420  

No podía leer 335 2.8 6 1.4 

Tenía educación técnica o vocacional, u 
oficio 

1,781 
14.8 

64 
15.2 

Nivel Educativo     

Escuela elemental 1,211 10.0 32 7.6 

Séptimo a undécimo grado 5,019 41.6 152 36.2 
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Característica Varones Como % del 
total 

Hembras Como % del 
total 

Diploma de cuarto año o equivalencia 4,928 40.8 138 32.9 

Estudios universitarios o grado asociado  680 5.6 37 8.8 

Bachillerato 166 1.4 25 6.0 

Maestría o grados más altos 35 0.3 4 1.0 

Estatus de empleo antes del confinamiento     

Empleado 5,223 43.3 90 21.4 

Desempleado 6,826 56.5 330 78.6 

Fuera de fuerza laboral antes del 
confinamiento 

 
 

 
 

Estudiante 175 1.4 6 1.4 

Persona incapacitada  126 1.0 7 1.7 

Retirado 29 0.2 0 0.0 

Campo de experiencia de empleo      

Ninguna 2,686 22.2 288 68.6 

Construcción 2,328 19.3 6 1.4 

Limpieza y mantenimiento 821 6.8 9 2.1 

Comercio 692 5.7 9 2.1 

Reparación y mantenimiento de 
automóviles 

615 
5.1 

3 
0.7 

Barbero o esteticista 386 3.2 12 2.9 

Industria de alimentos  362 3.0 18 4.3 

Comercio al detal 268 2.2 3 0.7 

Agricultura  256 2.1 2 0.5 

Servicios generales  151 1.3 5 1.2 

Servicios de protección  136 1.1 13 3.1 

Servicios técnicos  99 0.8 0 0.0 

Actividades ilícitas  64 0.5 1 0.2 

Arte y entretenimiento 63 0.5 0 0.0 

Gerencia  51 0.4 1 0.2 

Relacionado con la salud  50 0.4 17 4.0 

Profesionales  36 0.3 0 0.0 

Refrigeración 35 0.3 0 0.0 

Computadoras  29 0.2 2 0.5 

Comunicaciones y relaciones públicas  22 0.2 2 0.5 

Relacionadas a educación  19 0.2 1 0.2 

Relacionada a deportes  12 0.1 0 0.0 

Apoyo secretaria y administrativo 9 0.1 6 1.4 

Ciencia 7 0.1 1 0.2 

Ingeniería 7 0.1 0 0.0 

Finanzas 4 0.0 1 0.2 

Bienes raíces 3 0.0 0 0.0 

Varias ocupaciones mixtas 180 1.5 17 4.0 
Fuente: DCR, Perfil de la Población Confinada, 2015. 

 
El DCR indica que durante los dos años anteriores, se procesaron 927 solicitudes de asistencia de empleo 
para la población de confinados y ofensores juveniles, incluyendo 41 de confinados  que se encontraban 
dentro del término de 120 días o menos de extinguir su sentencia. De esas solicitudes, 280 fueron 
presentadas por ex confinados y 627 fueron referidas por las instituciones correccionales. Los 886 casos 
(con excepción de aquellos solicitados por confinados) fueron referidos a los manejadores de casos del 
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DCR y resultaron en la reinserción exitosa de 130 ex confinados en la fuerza laboral. El seguimiento de 
casos ha presentado retos debido a movilidad y, en algunos casos pérdida de contacto, con los ex 
confinados.  
 
Para una descripción de las actividades de la fuerza laboral relacionadas con los individuos confinados y ex 
confinados, refiérase a la sección II(a)(2)(A).  
 
Individuos sin hogar, o niños y jóvenes sin hogar  
 
Al compararse con el resto de los Estados, Puerto Rico tiene el menor número de ǇŜǊǎƻƴŀǎ ǎƛƴ ƘƻƎŀǊ ά9ƴ 
Familiaǎέ  ŀǎƝ ŎƻƳƻ ǘŀƳōƛŞƴ de veteranos sin hogar, medido tanto en proporción a la población total de 
personas sin hogar, como de la población total. Sin embargo, tiene la más lata proporción de individuos 
άŎǊƽƴƛŎŀƳŜƴǘŜ ǎƛƴ ƘƻƎŀǊέΣ que son individuos solos sin hogar, que tienen alguna condición incapacitante y 
que han estado continuamente sin hogar por un año o más, o por al menos 4 ocasiones en los pasados 
tres años. 
 
Tabla II-40. Personas sin hogar por categoría,  2010-2015 

 Total En familias Veteranos Crónicamente sin 
hogar 

2015 4,518 589 164 1,756 

2014 4,132 700 87 2,063 

2013 4,128 658 82 2,130 

2012 3,212 718 116 3,251 

2011 2,900 554 137 3,564 

2010 4,149 428 NA 2,218 

2009 4,070 340 NA 2,195 

2008 3,012 344 NA 2,917 

2007 4,309 395 NA 2,904 

Fuente: HUD, Informe de Evaluación Anual al Congreso sobre Personas sin Hogar, 2007-2015. 

 
En el conteo de personas sin hogar (point-in-time) de 2013 para el Puerto Rico Balance Continuum of Care, 
el 28% de los encuestados identificó la pérdida de empleo como la principal causa de la falta de vivienda; 
9% tenía un impedimento ambulatorio y el 2% un impedimento del desarrollo. El programa de Educación 
de Adultos del DE sirvió 4 personas sin hogar en el año escolar 2015. 
 
Jóvenes que están o que han crecido dentro y salido del sistema de hogar sustituto  
 
La ADFAN administra los programas de Chafee Education and Training Vouchers Program y Chafee Foster 
Care Independent Living en la jurisdicción. 
 
Los jóvenes elegibles son inscritos en el programa de Hogares Sustitutos a los 14 años. Los participantes 
tienen que asistir a la escuela y no pueden tener medidas dispositivas conforme establece la Ley 88-1986 
(Ley de Ofensores Juveniles), no deben tener problemas de salud mental incapacitante, y tienen que estar 
bajo la custodia temporal o permanente del DF. Una etapa intermedia del programa atiende las personas 
entre 16 y 18 años de edad, seguida de una etapa de terminación o de salida para individuos entre 19 y 21 
años de edad. A través de las etapas, la formación y las actividades del taller ofrecidas como parte del 
programa de vida independiente, están dirigidos a preparar a los participantes para hacer frente a la 
adultez. Los temas incluyen el manejo del dinero, la educación sexual, la violencia, los derechos y las 
responsabilidades, así como valores morales y espirituales. 
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El DF, como parte de su Plan de Servicios para Familias y Niños 2015-2019, identificó a los jóvenes en 
transición como una población con riesgo de maltrato mayor, en particular los jóvenes que han estado en 
hogares sustitutos y que enfrentan a retos aún mayores debido a que han crecido con las dificultades que 
constituyen factores de riesgo. El Programa de Vida Independiente de Hogares Sustitutos capacita a los 
jóvenes para hacer una transición satisfactoria a la autosuficiencia, proporcionando  una continuidad de 
servicios que incluyen: adiestramiento educativo o vocacional; planificación de carreras; preparación para 
trabajos, búsqueda y retención de empleo, y desarrollo de destrezas; salud; alojamiento; capacidad de 
trabajar en equipo; prevención de uso y abuso de sustancias (drogas, alcohol y tabaco); actividades para 
desarrollar la madurez emocional; asesoramiento para fomentar el manejo de problemas emocionales; 
prevención de la violencia; habilidades en la identificación y acceso a los servicios; desarrollo de destrezas 
de crianza; orientación sobre los derechos y responsabilidades legales; actividades de sensibilización 
cultural; talleres y asesoramiento para desarrollar un sentido de responsabilidad social y moral; el 
desarrollo de habilidades de socialización (la resolución de conflictos, resolución de problemas, manejo de 
la ira, habilidades de comunicación); y mentoría. 
 
En el AF 2015, el programa mantuvo activos 64 albergues debidamente licenciados y 151 apartamentos 
certificados como alternativas seguras para la ubicación de jóvenes. Los servicios residenciales se ofrecen 
a través de una variedad de opciones. Entre ellas se cuentan instalaciones operadas por la agencia, que 
incluyen una casa hogar para niños con impedimentos y una casa hogar para niñas. 
 
Como se describe en el Apéndice del Plan Estatal de Vida Independiente, 2015-2019, el programa de Vales 
de Formación Educativa (ETV, por sus siglas en inglés) motiva y prepara a los participantes jóvenes a 
alcanzar y completar sus metas de educación postsecundaria o adiestramiento vocacional y técnico.  En el 
AF 2015, a través de fondos de ETV, un total de 204 individuos jóvenes se matricularon en estudios de 
educación superior; 195 individuos juveniles recibieron servicios y capacitación para obtener empleo; y 80 
consiguió y mantuvo un trabajo durante 6 meses o más, de los cuales 67 eran a tiempo parcial y 12 a 
tiempo completo. 
 
En lo que respecta a empleo de los jóvenes en el programa de hogar sustituto, unos 2,298 participantes 
mayores que 16 años eran elegibles para empleo en el AF 2015, y el programa alcanzó de empleo de 279 
individuos de 21 años de edad o más, que reunían los requisitos del plan de permanencia para la 
emancipación por edad y estaban empleados.  
 
Ver sección II(a)(2)(A) para obtener una descripción de las actividades de la fuerza de trabajadora 
relacionadas con el programa de hogar sustituto. 
 
Individuos que están aprendiendo Inglés, individuos con niveles bajos de alfabetización, e individuos 
que encaran barreras culturales sustanciales  
 
Según el Instituto de Estadísticas de Puerto Rico, en 2010 (el último año encuestado), la tasa de 
analfabetismo entre la población con edades entre 18 y 34 años alcanzó 2.7%; 8.2% para las edades de 35 
a 54 años; y 13.5% para los mayores de 55 años. La dificultad para leer es más común que para escritura: 
2.2%, 5.0% y 12.2% para los grupos de edad mencionados, respectivamente, enfrentaron dificultades en 
la escritura, en comparación con 1.9%, 5.8% y 11.5% para lectura. Cerca de tres cuartas partes de los 
adultos, si bien el número que disminuye abruptamente mientras avanza la edad, expresaron 
disponibilidad para ser entrenados en matemáticas, lectura y escritura con el objetivo de mejorar su 
rendimiento en el trabajo. 
 
Dado que el idioma de enseñanza en Puerto Rico es el español (aunque el idioma Inglés es un curso 
obligatorio entre primero y duodécimo grado), un bajo grado de dominio del idioma Inglés no es raro. Por 
tanto, la enseñanza del Inglés como segundo idioma sigue siendo crítica, especialmente para los 
participantes de programas de educación para adultos que necesitan desarrollar sus destrezas escritas y 
conversacionales en esta lengua. 
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Para información adicional sobre las personas que están aprendiendo inglés, favor consultar las secciones 
II(a)(2)(A) y VI, para obtener información sobre las actividades de los programas de Educación de Adultos 
y Alfabetización Familiar. 
 
Trabajadores agrícolas estacionales y migratorios (tal como se definen en la sección 167(i) de WIOA y la 
comunicación normativa TEGL 35-14) 
 
Ver Plan de Divulgación Agrícola, en sección VI.W-P(e), adelante.   
 
Individuos dentro del término de 2 años para extinguir su elegibilidad de por vida en el Programa de 
Asistencia Temporera para Familias Necesitadas (TANF, por sus siglas en idioma inglés)  
 
En diciembre de 2015, un total de 9,811 nuevos participantes recibieron asistencia por medio de TANF, de 
los cuales 9,315 eran mujeres (94.94%) y 496 (5.06%) eran varones. De acuerdo con la Oficina de 
Asistencia Familiar de HHS, el promedio mensual de beneficiarios para el AF 2015 en Puerto Rico era 
30,385, cantidad significativamente menor que los 36,421 participantes en el AF 2010. Un total de 3,332 
participantes completaron 36 o más meses de participación y, por lo tanto, estaban dentro del plazo de 2 
años para agotar su elegibilidad de por vida bajo el programa TANF.  
 
Según destacado en el Plan Estatal de Operaciones de TANF (2015-2017), el hecho de que el 59% de las 
familias pobres viven en hogares encabezados por mujeres solteras, y el 68.5% de éstas familias tienen 
hijos menores de 18 años, causa que sea más difícil conectar a familias beneficiarias de TANF con la 
corriente económica. Por otra parte, el 80% de las familias encabezadas por mujeres son dependientes de 
TANF y los beneficios del Programa de Asistencia Nutricional como sus principales fuentes de ingresos. 
 
Tabla II-41. Familias recipientes de TANF por programa de asistencia pública 2010, 2013 

 Total de familias Asistencia 
médica (%) 

PAN (%) Promedio 
mensual PAN ($) 

Vivienda 
subsidiada (%) 

2010  13,003  99.5 98.2 285.57 29.0 

2013 13,226  99.4 99.1 284 34.7 
Fuente: HHS, Oficina de Asistencia Familiar. 

 
Tabla II-42. Adultos beneficiarios de TANF por nivel de educación 2010, 2013 

 Adultos 
beneficiarios 

Menor que 
décimo grado 

(%)  

Grados 10 - 11 
(%) 

Escuela 
superior (%) 

Mayor que 
escuela 

superior (%) 

2010  11,343 23.7 17 49.4 9.8 

2013 12,257 19.7 14.1 54.3 12.0 
Fuente: HHS, Oficina de Asistencia Familiar. 

 
Tabla II-43. Adultos beneficiarios de TANF por estatus de empleo 2010, 2013 

 Adultos 
beneficiarios 

Beneficiarios 
varones 

Empleados (%) Beneficiarios 
hembras 

Empleadas (%) 

2010  11,342   696  2.2  10,646  2.6 

2013 12,257  849  0.6 11,409  1.6 
Fuente: HHS, Oficina de Asistencia Familiar. 

 
Como se muestra a continuación, el empleo fue la causa más de una quinta parte de todos los cierres de 
casos, lo que posiciona a Puerto Rico en el puesto 17 con el mayor porcentaje de cierres debido a empleo 
entre todas las jurisdicciones en 2010, y en el puesto 14 en el 2013. 
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Tabla II-44. Adultos beneficiarios de TANF por estatus de empleo 2010, 2013 

 Adultos 
beneficiarios 

Beneficiarios 
varones 

Empleados (%) Beneficiarios 
hembras 

Empleadas (%) 

2010  2,866  20.0 5.2 36.9 37.8 

2013 15,428  21.6 5.0 32.5 40.9 
Fuente: HHS, Oficina de Asistencia Familiar. 

 
Ver sección III(a)(2)(B) para más información sobre el programa TANF como socio requerido. 
 
Padres y madres solteros(as) (incluidas mujeres embarazadas solteras) 
 
De acuerdo con datos de la ACS, en el 2014, 11.6% de todos los hogares eran encabezados por mujeres 
solteras con  niños menores de 18 años de edad. Esa cifra se cuadriplicó para los participantes de vivienda 
pública: de 49,953 hogares bajo la jurisdicción del PHA estatal, 49.75% eran encabezados por mujeres 
solteras. 
 
Individuos desempleados por tiempo prolongado  
 
De acuerdo con datos de ETA, los agotamientos de beneficios de seguro por desempleo para la 
jurisdicción, en el 2014, fueron los más bajos desde 1988, cuando se reportaron 47,000 casos. Además, en 
el  2015, el nivel de desempleo U-1 estaba en el nivel más bajo desde 2008. 
 
Tabla II-45. Agotamiento de beneficios del seguro por desempleo, 2006-2014 

 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

Agotamientos 46,920  46,820 48,438 62,067 79,910 58,028 48,714 52,957 41,068 

Fuente: ETA, Manual de Datos Financieros del Seguro por Desempleo. 

 
Tabla II-46. Medida alterna de desempleo U-1, personas desempleadas por 15 semanas o más, como 
porcentaje de la fuerza laboral, 2007-2015 

 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Como % de la 
fuerza laboral 

1.7 2.4 3.9 4.4 4.8 4.0 3.8 3.7 3.3 

Fuente: DTRH, Encuesta de la Fuerza Laboral, 2015. No ajustado estacionalmente. 
 
Otros grupos: veteranos  
 
En septiembre de 2014, había 93,240 veteranos en Puerto Rico, de los cuales 5,331 eran mujeres y 58,149 
tenían 65 años o más. En 2020, se espera que la población de veteranos descienda a 77,028. 
 
Tabla II-47. Población de veteranos por edad, Septiembre 2014 

Total 24 años o menos 25 to 54 55 to 64 65 o más 

93,240 1,210 19,505 14,376 58,149 

Fuente: Centro Nacional de Análisis y Estadísticas sobre Veteranos, 2014. 

 
Los servicios de empleo para veteranos con impedimentos son manejados por el DTRH. En el AF 2015, de 
312 solicitudes de servicio, se emplearon 110 personas, lo cual compara favorablemente con 78 en el 
2014. El Departamento también administra el Programa Local de Representantes de Empleo de Veteranos 
(LVER, por sus siglas en idioma inglés), a través del cual se atendieron unos 600 veteranos en el AF 2015, 
una alza importante al comparar con 393 para el año anterior. También implementa el Programa de 
Divulgación para Veteranos con Impedimentos (DVOP, por sus siglas en idioma inglés), que tiene como 
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objetivo de entrada a empleo, una tasa de 28%; como objetivo de tasa de retención de empleo, un 60%; y 
como objetivo de ganancias promedio en seis meses, $11,302. 
 

II(a)(1)(B)(ii) Tendencias del mercado laboral. Analice tendencias claves del mercado 
laboral, incluyendo aquellas que sean de aplicación general a las industrias y 
ocupaciones. 
 
Demografía 
 
Tabla II-48. Migración neta hacia otros Estados, 2007-2014 

  Salida Entrada Neto 

2007 -60,388 29,136 -31,252 

2008 -67,862 33,734 -34,128 

2009 -62,074 32,108 -29,966 

2010 -59,985 31,732 -28,253 

2011 -76,218 22,649 -53,569 

2012 -74,500 20,044 -54,456 

2013 -73,846 24,652 -49,194 

2014 -83,844 19,771 -64,073 

Total -558,717 213,826 -344,891 
Fuente: ACS, est. 1 año, 2007-2014. 
 
Las limitaciones impuestas, tanto por el envejecimiento poblacional como por la histórica reducción en la 
tasa de crecimiento natural, se intensifican con el aumento en el flujo de migrantes a los Estados Unidos, 
el cual incrementó, de 28,153 emigrantes netos en 2010 a 64,073 en el 2014, según se muestra en la 
Tabla II-49, a continuación. La mediana de edad de los emigrantes es de 28.5 años de edad (la mediana 
para la población de Puerto Rico se estimó en 39.3 años en 2014), cerca de dos tercios tienen menos de 
35 años de edad, y la cuarta parte que tiene educación postsecundaria incluye un segmento en aumento 
de personas con destrezas intermedias.   
 

Tabla II-49. Perfil del emigrante, 2010-2013 

 Emigrantes a los Estados con 
educación postsecundaria 

Mediana de edad  Menores de 35 
años de edad (%) 

 Como % del total 
de los emigrantes 

Nivel menor que 
bachillerato (%) 

2010 22.96 49.27 28.1 62.14 

2011 26.06 50.82 29.0 62.08 

2012 30.61 54.92 29.3 61.35 

2013 26.51 55.39 28.5 62.33 
Fuente: Instituto de Estadísticas de Puerto Rico, Informe del Perfil del Migrante, 2010-2013. 

 
Los números tienden a confirmar la hipótesis de que la emigración pudiera estar más estrechamente 
relacionada con obreros que profesionales y, que por tanto, no representa una "fuga de cerebros", pero sí 
un tipo de emigración más generalizado y extendido. Según el Instituto de Estadísticas de Puerto Rico, la 
emigración neta en 2013 fue más alta para las siguientes ocupaciones: Producción (3,735, segundo en el 
2010 con 2,029); Oficina y apoyo administrativo (2,958, primera en el 2010 con 2,695); Preparación de 
alimentos y servicios relacionados (2,890); Servicios de protección (1,890); Ventas y asociados (1,829, 
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tercero en 2010 con 2,028); Operaciones comerciales y financieras (1,575); Gerencia (1,416); Cuidado 
personal (1,398); y Construcción y extracción (1,269). 
 
El mercado laboral de Puerto Rico se enfrenta a los efectos perjudiciales de una tasa de crecimiento 
natural de su población que se espera sea cero para el 2016-2017; aceleración en el ritmo de la 
emigración; y una participación en la fuerza laboral de apenas 39.9% (clasificada por el Banco Mundial 
como una de las más bajas a nivel global). Entre el AF 2010 y el AF 2014, Puerto Rico perdió 4.8% de su 
población. De acuerdo con el DTRH, en 2050, la población de 60 años o más podría alcanzar el 37.2% del 
total.  
 
Participación en la Fuerza Laboral 
 
El Banco de la Reserva Federal de Nueva York (FRBNY, por sus siglas en idioma inglés) caracterizó el 
mercado laboral de Puerto Rico como "bastante débil" (ver "An update in the competitiveness of the 
Puerto Rican economy", 2014). Junto con la amplia brecha que persiste entre las tasas de desempleo de 
Puerto Rico y los EE.UU. (13.6% frente a 5.1%, respectivamente, en agosto de 2015), la baja tasa de 
participación en la fuerza laboral, sobre todo, entre los trabajadores menos educados, fue destacada por 
el FRBNY como la limitación más importante que impone el mercado laboral sobre la competitividad de la 
Isla. Además, la institución instó a contrarrestar la atrofia de destrezas en la fuerza trabajadora a través de 
la promoción de experiencias de trabajo, la creación de empleos y el fomento de la participación activa en 
el mercado de empleos, especialmente para los jóvenes sin educación. 
 
Como también fue reiterado en septiembre de 2015, en el Plan Fiscal y de Crecimiento Económico de 
Puerto Rico, preparado por el Grupo de Trabajo Para la Recuperación Económica y Fiscal de Puerto Rico, 
de conformidad con la Orden Ejecutiva 2015-022, el FRBNY destacó la carga perjudicial del salario mínimo 
en los trabajadores jóvenes y sin destrezas (cuando se considera que el salario mínimo asciende a cerca 
del 80% del ingreso per cápita de la jurisdicción, para un trabajo a tiempo completo). El FRBNY concluyó 
de que "en la medida en que los trabajadores jóvenes son apreciados fuera del mercado de trabajo, 
perderán la oportunidad de adquirir adiestramiento en el ambientes de empleo temprano en su vida 
laboral". 
 
Ambas entidades destacaron, además, los "efectos desalentadores" que las transferencias federales 
individuos podrían tener sobre la participación en la fuerza laboral. Estas transferencias ascendieron a 
38% de los ingresos personales en el año fiscal 2014. Como se ha mencionado anteriormente (ver Tabla II-
41, anterior), cerca de 39% de todos los hogares recibieron asistencia nutricional en 2014, de los cuales un 
54% no tenía trabajadores en el hogar, y 29% correspondía a hogares encabezados por mujeres solteras. 
Algunas investigaciones también han identificado el efecto desalentador que pudieran tener los 
beneficios por incapacidad, "teniendo en cuenta los bajos ingresos de los trabajadores de Puerto Rico y 
los altos niveles de desempleo". El alcance de la economía informal, que se identificó como que podría 
estar en cualquier punto entre el 2.5 y el 14% del PIB, en 2004, es otra explicación que se ofrece para dar 
cuenta de los bajos niveles de las tasas de participación laboral. 
 
Contracción del Gobierno 
 
El empleo total en el Gobierno descendió al nivel nominal de 1995. Como se muestra en la Tabla II-50, 
siguiente, el gobierno central se ha despojado de unos 75,000 puestos de trabajo en las dos últimas 
décadas, casi un tercio, y ha provocado una caída en la proporción de empleo público a empleo total de 
23.7%. De 2009 a 2015, 56,000 de los 75,000 puestos de trabajo se perdieron por efecto de las políticas 
de reducción gubernamental, más de 20,000, en el 2010 solamente. De acuerdo con las proyecciones de 
empleo a largo plazo preparadas por el DTRH, otros 12,890 puestos de trabajo se perderán en el gobierno 
central hasta el año 2022. Por otra parte, las limitaciones fiscales actuales imposibilitan ampliar el empleo 
en el sector público. 
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Tabla II-50. Empleo gubernamental, 1995-2015 

 Empleo 
Total 

Gobierno Federal  Estatal  Municipal  

 0,000s 0,000s Como 
% del 
Total 

0,000s Como 
% de 
Gob. 

0,000s Como 
% de 
Gob. 

0,000s Como 
% de 
Gob. 

1995 914.8 303.6 33.2 14.3 4.7 237.1 78.1 52.2 17.2 

1996 948.1 307.5 32.4 14.1 4.6 239.9 78.0 53.5 17.4 

1997 989.2 318.9 32.2 14.5 4.6 250.0 78.4 54.4 17.1 

1998 993.2 309.5 31.2 14.5 4.7 241.8 78.1 53.2 17.2 

1999 1004.4 302.2 30.1 15.2 5.0 234.1 77.5 52.9 17.5 

2000 1017.1 286.1 28.1 18.2 6.3 217.1 75.9 50.9 17.8 

2001 1021.1 282.7 27.7 15.0 5.3 212.0 75.0 55.7 19.7 

2002 1003.5 288.7 28.8 14.5 5.0 216.1 74.9 58.1 20.1 

2003 1011.7 297.7 29.4 15.2 5.1 226.2 76.0 56.3 18.9 

2004 1036.3 303.4 29.3 15.2 5.0 229.0 75.5 59.3 19.5 

2005 1053.3 307.8 29.2 14.9 4.8 229.9 74.7 63.1 20.5 

2006 1051.2 302.5 28.8 14.8 4.9 225.5 74.6 62.1 20.5 

2007 1036.1 298.1 28.8 14.6 4.9 221.6 74.3 61.9 20.8 

2008 1024.2 297.7 29.1 14.8 5.0 218.4 73.4 64.5 21.7 

2009 996.0 300.7 30.2 15.1 5.0 218.5 72.7 67.1 22.3 

2010 943.3 276.5 29.3 16.6 6.0 197.8 71.5 62.1 22.5 

2011 923.6 260.0 28.2 15.0 5.8 185.3 71.3 59.7 23.0 

2012 931.3 258.4 27.7 14.5 5.6 184.1 71.2 59.9 23.2 

2013 937.2 254.6 27.2 14.3 5.6 179.8 70.6 60.5 23.8 

2014 916.8 238.0 26.0 13.8 5.8 169.0 71.0 55.2 23.2 

2015 906.2 231.6 25.6 14.1 6.1 162.5 70.2 55.0 23.8 

Fuente: DTRH, Encuesta de la Fuerza Laboral, 1995-2015. No ajustado estacionalmente. 

 
Ocupaciones 
 
En términos de las ocupaciones, el mayor número de puestos de trabajo creados entre 2010 y 2014 
fueron para Vendedores al Detal (41-2031), con 5,100. Como se muestra en la Tabla II-19, la ocupación 
con la expansión más grande entre las que añadieron más empleos fue la de Auxiliares de Cuidado 
Personal (39-9021), casi triplicando su número. Entre los que añadieron más puestos de trabajo, la de 
Auxiliares Docentes (25-9041) es la que requiere una credencial de educación postsecundaria y que 
experimentó un mayor aumento; por su parte la de mayor crecimiento que requiere un grado asociado 
fue Técnicos en Ingeniería Industrial (17-3026); y la Maestros de Educación Especial (25-2059), la que 
requiere bachillerato, seguida por Profesores de Educación Vocacional de Nivel Postsecundario (25-1194) 
que requiere maestría. Los Ensambladores de aparatos eléctricos y electrónicos (51-2022) tuvieron el 
mayor aumento en salario por hora con 21%, seguido de Técnicos de Farmacia (29-2052), con 11.5%.  
 
Por otro lado, los Maestros de la Enseñanza Primaria Elemental, excepto de Enseñanza Especial (25-2021), 
Maestros de Nivel Secundario, excepto la Enseñanza Especial y la Enseñanza Vocacional (25-2031), 
Maestros de Educación Especial de Jardín de Infantes y Escuela Primaria (25-2052) y Todos los demás 
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Profesores de Nivel Postsecundario (25-1199), estaban entre las cinco ocupaciones con las mayores 
pérdidas de puestos de trabajo en el período. La disminución es principalmente atribuible a la reducción 
en nómina del gobierno central y el DE, a través de incentivos de para el retiro de empleados. Esto 
también es coherente con el reciente aumento en los servicios educativos para los solicitantes de 
beneficios del seguro por desempleo. Cuando se excluyen dichas ocupaciones del sector de educación, las 
mayores bajas fueron para: Trabajadores de Preparación de Comidas (35-2021) con una pérdida de 7,270; 
Todos los demás Especialistas en Operaciones Comerciales (13-1199), con 4,320; y Ensambladores en 
Equipo (51-2092), con 3,840. Todos perdieron cerca del 40% de sus respectivos puestos. 
 
Como se muestra en la Tabla II-51, a continuación, a entre junio de 2012 y junio de 2015, las solicitudes de 
desempleo por grupos de edad variaron apenas 6% dentro la proporción que, por lo general, se ha 
mantenido idéntica desde el 2009 entre los cohortes de solicitantes menores de 35 años de edad y los de 
35 en adelante. En un porcentaje similar, la proporción de demandantes varió por género entre 2009 y 
2012, a favor de las mujeres y se ha mantenido estable desde entonces. Por grupos de ocupaciones, la 
Administración Pública mostró la mayor caída en su porción en el total de solicitantes, de 13% en 2009 a 
de 4.1% en 2015; los solicitantes del sector de Manufactura también se redujeron, de 12.5% a 7.3%. Como 
se ha mencionado, para junio de 2015, la mayor parte de las reclamaciones corresponden al sector de 
Servicios Educativos, con casi una quinta parte del total. 
 
Tabla II-51. Características de los solicitantes del seguro por desempleo, 2009, 2012, 2015 

  Jun-15 % Jun-12 % Jun-09 % 

Total 27,160   32,952   64,076   

Varones 14,005 51.60 17,091 51.90 37,090 57.90 

Mujeres 13,155 48.40 15,861 48.10 26,986 42.10 

              

Edad 27,160   32,952   64,076   

Menores de 22 809 2.98 1,403 4.26 3,147 4.91 

22-24 1,858 6.84 3,010 9.13 5,942 9.27 

25-34 8,305 30.58 10,779 32.71 20,669 32.26 

35-44 6,999 25.77 7,922 24.04 15,601 24.35 

45-54 5,601 20.62 5,991 18.18 11,744 18.33 

55-59 1,851 6.82 1,957 5.94 3,846 6.00 

60-64 1,040 3.83 1,183 3.59 2,200 3.43 

65 en adelante 679 2.50 697 2.12 927 1.45 

Información no 
disponible 

18 0.07 10 0.03 0 0.00 

              

Industria 27,160   32,952   64,076   

Agricultura / 
silvicultura / caza y 
pesca  

1,037 3.70 0 0.00 0 0.00 

Minería 22 0.10 18 0.10 155 0.20 

Utilidades 20 0.10 948 2.90 1,742 2.70 

Construcción 2,972 10.50 2,262 6.90 9,219 14.40 

Manufactura 2,061 7.30 2,928 8.90 8,027 12.50 

Comercio al por mayor  643 2.30 5,190 15.80 9,335 14.60 

Comercio al detal 2,362 8.40 0 0.00 0 0.00 



WIOA Plan Estatal Unificado 2016 |  Estado Libre Asociado de Puerto Rico  

 

52 

  Jun-15 % Jun-12 % Jun-09 % 

Transportación y 
almacenamiento 

1,078 3.80 0 0.00 0 0.00 

Informática 292 1.00 0 0.00 0 0.00 

Finanzas y seguros 603 2.10 743 2.30 1,551 2.40 

Bienes raíces, renta y 
leasing 

241 0.90 0 0.00 0 0.00 

Servicios profesionales, 
técnicos y científicos 

971 3.40 0 0.00 0 0.00 

Administración de 
compañías y empresas 

23 0.10 0 0.00 0 0.00 

Administración y apoyo 
de servicios de 
recogido de 
desperdicios y 
remediales  

3,953 14.00 0 0.00 0 0.00 

Servicios educativos  5,247 18.60 0 0.00 0 0.00 

Cuidado de Salud y 
Servicios sociales  

1,807 6.40 0 0.00 0 0.00 

Arte, entretenimiento 
y recreación  

79 0.30 0 0.00 0 0.00 

Alojamiento y 
alimentación 

1,301 4.60 0 0.00 0 0.00 

Otros Servicios  339 1.20 9,218 28.00 14,967 23.40 

Administración pública 1,144 4.10 2,929 8.90 8,354 13.00 

Información no 
disponible  

965 3.40 8,716 26.50 10,726 16.70 

Fuente: ETA, Características de los Solicitantes de Seguro por Desempleo, Junio 2009, 2012, y 2015. 

 

II(a)(1)(B)(iii) Nivel de destrezas y educación de la fuerza laboral. Analice los niveles de 
destrezas y educación de la fuerza laboral.  
 
De acuerdo con estimados de la ACS, en el 2014, el 28% de la población con 25 años o más, no tenía un 
diploma de escuela secundaria, y cerca de dos tercios de éstos alcanzaron menos de un noveno grado. La 
proporción sin diploma de cuarto año es ligeramente mayor entre los varones (30.2%) que entre las 
hembras (26.2%). Los que completaron cuarto año o equivalencia de escuela superior ascendieron a 
26.8% de la población de 25 años o más, mientras que la proporción por género alcanzó 29.6% para los 
varones y 24.3% para las hembras. 
 
La mediana de nivel educativo en el 2014, entre la población civil de 16 años o más, fue de 12.9 años de 
estudio, y el 75.9% completó la escuela secundaria. Para aquellos en la fuerza laboral, la mediana 
aumentó a 13.2 años. La tasa de participación en el mercado laboral estaba por debajo del 20.0% para 
aquellos que no terminaron la escuela secundaria, seguido por los que contaban con un diploma de 
escuela secundaria, con 37.6%. Los que tenían 13 años o más de escuela, alcanzaron una tasa promedio 
de participación de 54.9%. La tasa de participación aumentó consistentemente con el nivel educativo. La 
diferencia en la tasa de participación entre los que tienen un diploma de escuela secundaria y alguna 
educación superior es la mayor, siendo casi el 20%. 
 
En términos de tasas de desempleo por nivel educativo, aquellos que tienen un diploma de escuela 
secundaria tuvieron una tasa de 17.2%; seguidos por los que tuvieron al menos un año de educación 

































































































































































http://www.dol.gov/vets/goldcard/revisedgoldcard5.pdf















































































































































































































































































































































































































